REGULAMIN STRONY INTERNETOWE]

www.equivo.pl

1.  Regulamin strony internetowej, dostepnej pod adresem www.equivo.pl, zostat wydany na
podstawie i w zwiazku z ponizszymi przepisami:

1.1.  art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga
elektroniczna, w zakresie w jakim dotyczy ustug $wiadczonych droga elektroniczna.

1.2, art. 398 i 399 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikagcji elektronicznej, w
zakresie, w jakim wymaga poinformowania Ustugobiorcy i wyrazenia jego zgody na
instalacje plikéw cookies, a takze uzyskania zgody na przesylanie informagji
handlowe;j.

2. Korzystanie z niektérych ustug elektronicznych $wiadczonych za pomoca Strony moze wigzaé
sie z przetwarzaniem danych osobowych. Na podstawie art. 12 ust. 1 oraz art. 13
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych (dalej: “/RODO”) Ustugodawca przekazuje wskazane w
tych przepisach informacje zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych Ustugobiorcéw
korzystajacych ze Strony za pomoca odrebnego dokumentu, okreslonego nazwa POLITYKA
PRYWATNOSCI STRONY INTERNETOWE], ktéra stanowi Zalacznik nr 1 do tego
Regulaminu.

3. Na podstawie i w zwiazku z art. 6 pkt. 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng Ustugodawca przekazuje informacje zwigzane ze stosowaniem
oprogramowania, nie bedacego sktadnikiem tresci ustug swiadczonych droga elektroniczna,
ktore jest wprowadzane do systemu teleinformatycznego, ktéorym postuguje sie¢ Ustugobiorca
(tzw. plikéw cookies). Informacje o plikach cookies zostaty okreslone w odrebnym dokumencie
pod nazwg POLITYKA COOKIES STRONY INTERNETOWE], ktdra stanowi Zalacznik nr 2
do tego Regulaminu.

4. Na podstawie art. 6 pkt. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng ~ Ustugodawca  przekazuje INFORMACJE O SZCZEGOLNYCH
ZAGROZENIACH ZWIAZANYCH Z KORZYSTANIEM Z USEUG SWIADCZONYCH
DROGA ELEKTRONICZNA, ktére stanowia Zalacznik nr 3 do Regulaminu.

§2

DEFINICJE
Slowa zawarte w treSci Regulaminu, ktdre rozpoczynaja si¢ wielka literg, otrzymuja nastepujace
definigje:
STRONA - strona internetowa dostepna pod adresem www.equivo.pl, wraz z jej podstronami i
wersjami jezykowymi
USLUGODAWCA - przedsigbiorca dzialajacy pod firma “wAlnot Natalia Pidrkowska” z siedzibg w
Stubicach, ul. Grzybowa 25 lok. 9, NIP: 5981585473, adres poczty elektronicznej: kontakt@equivo.pl,
numer telefonu: +48 579 946 999.
USLUGOBIORCA - kazda osoba, ktéra korzysta z ustug swiadczonych droga elektroniczna,

udostepnionych na Stronie.



USLUGI - nastepujace ustugi swiadczone droga elektroniczna, za posrednictwem Strony:

1. przesytania wiadomosci za pomoca formularza kontaktowego.

2. przesylania okresowych wiadomosci email (newslettera).

3. usuniecia Konta z Aplikacji.
APLIKACJA - oprogramowanie w postaci aplikacji informatycznej Equivo, za pomoca ktorego
Ustugodawca swiadczy ustugi droga elektroniczng zainteresowanym uzytkownikom. Aplikacja
udostepniana jest jako aplikacja mobilna na urzadzenia z systemami iOS i Android, do pobrania ze
Sklepéw z Aplikacjami.
KONTO - zbior uprawnien, danych i innych zasobéw Aplikacji przypisany do indywidualnego
Ustugobiorcy.
REGULAMIN APLIKAC]I - dokument REGULAMIN APLIKAC]I EQUIVO, okreslajacy warunki
korzystania z niej przez jej uzytkownikow.
USLUGI PREMIUM - ustugi cyfrowe polegajace na odptatnym udostepnieniu szczegdlnych
funkcjonalnosci Aplikacji, ktore sa niedostepne dla oséb korzystajacych z jej nieodptatnej wersji,
oferowane w ramach planéw Premium i MAX.
UMOWA PREMIUM - umowa o odplatne $wiadczenie Ustug Premium, zawierana w Aplikacji za
posrednictwem Sklepu z Aplikacjami.
SKLEP Z APLIKACJAMI - platforma, na ktérej mozna pobrac za darmo Aplikacje oraz zakupic Ustugi
Premium - App Store (Apple) i Google Play (Google).

§3
WARUNKI SWIADCZENIA USEUG DROGA ELEKTRONICZNA
1.  Ustugodawca $wiadczy ustugi droga elektroniczna w rodzaju i w zakresie:
1.1.  przesylania wiadomosci za pomocg formularza kontaktowego.
1.2.  przesytania okresowych wiadomosci email (newslettera).
1.3.  przyjmowania zgloszen usuniecia Konta z Aplikacji.
2. Warunkiem zawierania i rozwiazywania uméw o $wiadczenie ustug droga elektroniczna sa:
2.1.  w przypadku przesylania wiadomosci za pomoca formularza kontaktowego umowa

zawierana jest z momentem doreczenia zgloszenia Ustugodawcy. Umowa o
$wiadczenie ustug droga elektroniczng rozwiazuje sie¢ po zakonczeniu obstugi
zgloszenia.

2.2.  w przypadku ustugi newslettera, umowa zawierana jest z momentem jego subskrypgji
przez Ustugobiorce - klikniecia przycisku “Zapisz si¢” lub réwnowaznego, a
rozwigzana z momentem doreczenia Ustugodawcy oswiadczenia o rezygnacji z
newslettera.

23. w przypadku uslugi przyjmowania zgloszenn usunigcia Konta z Aplikacji, umowa
zawierana jest w momencie przeslania zgloszenia, a rozwigzywana w momencie jego
realizacji przez Ustugodawce.

3. Korzystanie ze Strony oraz $wiadczonych za jej posrednictwem Uslug jest nieodptatne.
4. Do warunkdéw korzystania ze Strony i $wiadczonych za jej posrednictwem Ustug naleza:

41. posiadanie komputera lub innego urzadzenia z dostepem do internetu, a takze
przegladarki internetowej, umozliwiajacej dostep do Strony.

42.  posiadanie aktywnej skrzynki poczty elektronicznej i adresu email.

43. dla poprawnego dzialania Strony zaleca si¢ wilaczenie obstugi JavaScript w

przegladarce. Korzystanie ze Strony nie wymaga zgody na pliki cookies statystyczne.



Aby wysta¢ wiadomos¢ za pomoca zamieszczonego na stronie formularza kontaktowego

obowiazkowe jest:

5.1.  zaznaczenie pola wyboru, ktére oznacza, ze Uslugobiorca zapoznat sie z trescig
Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci i akceptuje je.

52.  zaznaczenie pola wyboru, ktére oznacza, ze Ustugobiorca wyraza zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych w celu obstugi zgloszenia, zgodnie z
postanowieniami Polityki Prywatnosci.

53. w przypadku zgloszenia nielegalnych tre$ci lub naruszenia praw - dodatkowo
zaznaczenie pola wyboru, ktore oznacza oswiadczenie Ustugobiorcy w dobrej wierze,
ze informacje zawarte w zgloszeniu sg prawdziwe i kompletne.

Aby skorzysta¢ z Ustugi newslettera konieczne jest zaznaczenie pola wyboru, ktére oznacza, ze

Ustugobiorca wyraza zgode na przetwarzanie jego adresu email w celu przesylania newslettera

oraz na przesylanie na ten adres informacji handlowych Ustugodawcy. Kliknigcie przycisku

“Zapisz si¢”, przy ktorym zamieszczona jest informacja o Regulaminie i Polityce Prywatnosci,

oznacza, ze Ustugobiorca zapoznat sie z ich trescig i akceptuje je.

Ustugobiorca zobowiazany jest do korzystania ze Strony i Ustug w sposob zgodny z prawem.

W  szczegdlnosci zakazuje sie dostarczania przez Ustugobiorce tresci o charakterze

bezprawnym.

Ustugobiorca moze w kazdej chwili zakoniczy¢ korzystanie z Ustug.

§4
APLIKACJA I USLUGI PREMIUM

Strona zawiera informacje o Aplikacji, w tym o planach Ustug Premium i ich cenach, a takze o

dostepnosci Aplikacji w Sklepach z Aplikacjami. Strona nie umozliwia rejestracji ani logowania

do Aplikacji. Zasady rejestracji i korzystania z Aplikacji okresla REGULAMIN APLIKAC]I

EQUIVO.

Rejestracja i korzystanie z Aplikacji sq nieodplatne. Ustugobiorca moze uzyskac¢ dostep do

odptatnych Ustug Premium poprzez ich zakup. Zakup Ustug Premium nie jest obowiazkowy.

Ustugobiorca moze korzysta¢ z nieodplatnej wersji podstawowej Aplikacji bez zakupu Ustug

Premium.

Zakup dostepu do Ustug Premium jest mozliwy po pobraniu, zarejestrowaniu sie i

zalogowaniu do Aplikacji, z wykorzystaniem funkcjonalnosci udostepnionych w Aplikacji.

Zakup nastepuje za posrednictwem Sklepu z Aplikacjami, z ktérego pobrano Aplikacje. Strona

nie stuzy ani nie umozliwia zawierania uméw sprzedazy dostepu do Ustug Premium.

Ceny Ustug Premium podane na Stronie sa cenami brutto (zawierajq podatek VAT) i maja

charakter informacyjny. Waluta, w ktorej wyswietlane sa ceny, dobierana jest automatycznie

na podstawie strefy czasowej ustawionej w urzadzeniu Uslugobiorcy. Wigzaca jest cena
wskazana w Sklepie z Aplikacjami w chwili zakupu.

Warunki zawierania i rozwigzywania uméw o Swiadczenie Ustug Premium okreslaja

postanowienia:

51.  warunkéw korzystania ze Sklepéw z Aplikacjami - w przypadku zakupu Ustug
Premium za ich posrednictwem. Warunki korzystania z ustugi Google Play sa dostepne
na stronie: https://play.google.com/intl/ALL_pl/about/play-terms/ Warunki dotyczace
ustug multimedialnych Apple sa dostepne na stronie:

https://www.apple.com/pl/legal/internet-services/itunes/pl/terms.html



5.2.  odrebnego dokumentu o nazwie WARUNKI ODPLATNEGO SWIADCZENIA
USLUG PREMIUM APLIKACJI EQUIVO - w zakresie w jakim nie zostalo to

uregulowane w warunkach korzystania z tych Sklepéw.

§5
NEWSLETTER

Strona umozliwia zapisanie si¢ na liste adreséw poczty elektronicznej, na ktére Ustugodawca
przesyta cyklicznie informacje dotyczace Aplikacji (nowosci w Aplikacji, sezonowe wskazowki
dotyczace opieki nad koniem, artykuly z Akademii Equivo), w tym informacje handlowe
obejmujace w szczegolnosci:

1.1.  rodzaje Ustug Premium, przeznaczonych dla réznego typu Ustugobiorcow;

1.2.  funkcjonalnosci, do ktérych Uslugobiorca otrzymuje dostep po zakupie Ustug

Premium okreslonego rodzaju.

1.3. czas dostepu do Ustug Premium, taczng cene brutto oraz dostepne sposoby i termin
platnosci.

14. o promocjach, konkursach i innych szczegdlnych warunkach oferty handlowej
Ustugodawcy;

Skorzystanie z Ustugi newslettera wymaga wpisania poprawnego adresu email w formularzu
zamieszczonym na Stronie, zaznaczenia pola wyboru, oznaczajacego wyrazenie zgody, o
ktérych mowa w §3 ust. 6 tego Regulaminu, a takze klikniecie przycisku “Zapisz sie” lub
rownowaznego. Na podany adres Ustugodawca przesyta wiadomos¢ zawierajaca hipertacze,
w ktére Ustugobiorca powinien klikna¢, aby potwierdzi¢ zapisanie si¢ do newslettera.
Klikniecie w hipertacze potwierdza zapis. Hiperlacze jest wazne przez 7 dni, a adres, ktorego
zapis nie zostanie w tym czasie potwierdzony, jest usuwany.

Ustugodaweca przesyta wiadomosci email w ramach newslettera nie cze$ciej niz raz w miesigcu.
Ustugodawca nie jest zobowiazany do przestania okreslonej ilosci wiadomosci newslettera
badz do wysylania ich w okre$lonym czasie lub z okreslona czestoscia.

Informacja handlowa jest wyraznie wyodrebniana i oznaczana w sposob niebudzacy
watpliwosci, ze jest to informacja handlowa.

Ustugobiorca moze w kazdej chwili wypisac si¢ z newslettera i zakonczy¢ korzystanie z tej
Ustugi, korzystajac z hiperfacza (linku) zamieszczonego w kazdej wiadomosci przestanej w
ramach newslettera, badz tez przesylajac wiadomo$¢ email z odpowiednim Zgdaniem na adres

kontakt@equivo.pl

§6
FORMULARZ KONTAKTOWY
Ustugobiorcy moga przesyla¢ wiadomosci za posrednictwem formularza kontaktowego,
zamieszczonego na Stronie, w tym, w szczegdlnosci:

1.1.  pytania o Aplikacje oraz pomysty dotyczace jej przysztych funkcjonalnosci i rozwoju.

1.2.  propozycje wspdtpracy i wspodtpracy reklamowe;.

1.3.  nieprawidlowosciiwady Strony i Aplikacji zwigzane z jej dostepnoscia i poprawnoscia
techniczng dzialania, zgodnie z art. 8 ust. 3 pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

14. oswiadczenia o odstapieniu od Umowy Premium i zgloszenia zwigzane z zakupem i

$wiadczeniem Ustug Premium.



1.5.  zgloszenia bezprawnych tresci w rozumieniu art. 16 Rozporzadzenia (UE) 2022/2065 w
sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych, Tresci Niepozadanych i Zachowan
Niedozwolonych, okreslonych w Regulaminie Aplikacji, a takze odwolania od
stosowania Srodkéw Moderadji.

1.6.  zgloszenia dotyczace bezpieczenstwa danych osobowych i wnioski zwiazane z
wykonywaniem praw osob, ktérych dane dotycza.

1.7.  powiadomienia zwiazane z mozliwoscia naruszenia prawa autorskiego lub innych
praw na dobrach niematerialnych.

1.8.  Zadania usuniecia Konta z Aplikacji bez logowania sie w niej (§7).

1.9.  inne zgloszenia i reklamacje.

Ustugodawca przesyta potwierdzenie przestania wiadomosci przez formularz kontaktowy na
podany w nim adres poczty elektronicznej. Potwierdzenie zawiera numer zgloszenia, jego
tre$¢, a w przypadku reklamacji i wnioskéw dotyczacych danych osobowych - takze termin
odpowiedzi.

Ustugodawca zabezpiecza formularz kontaktowy przed niepozadanymi wiadomos$ciami o
charakterze spamu poprzez ograniczenie liczby wiadomosci przesytanych z tego samego
adresu IP (nie wiecej niz 5 wiadomosci w ciggu 10 minut), ukryte pola-putapki (honeypot) oraz
narzedzie Cloudflare Turnstile.

Reklamacje oraz inne wiadomosci i zgloszenia, o ktérych mowa w ust. 1 tego paragrafu,
moga by¢ przesylane takze za pomoca poczty elektronicznej na adres kontakt@equivo.pl,
albo pisemnie - poczta tradycyjna lub kurierska na adres siedziby Uslugodawcy: “wAlnot
Natalia Piérkowska”, ul. Grzybowa 25 lok. 9, 69-100 Stubice. Ustugodawca udostepnia takze
kontakt telefoniczny pod numerem +48 579 946 999.

Ustugodaweca rozpatruje reklamacje, w tym reklamacje dotyczace $wiadczenia Ustug Premium,
w terminie 14 dni od ich otrzymania. Na wnioski dotyczace wykonywania praw osob, ktérych
dane dotycza, Ustugodawca odpowiada bez zbednej zwloki, nie pdzniej niz w terminie
miesigca od ich otrzymania. Na pozostale wiadomosci i zgloszenia Ustugodawca odpowiada

niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od ich otrzymania.

§7
ZGLOSZENIE USUNIECIA KONTA

Ustugobiorca moze usuna¢ Konto w Aplikacji w kazdym czasie i bez podania przyczyn za
pomoca udostepnionej w niej funkcjonalnosci (Profil - Ustawienia - Konto - “Jesli chcesz
zamkna¢ konto, kliknij tutaj” - “Usun konto na state”). Ponadto, Ustugodawca umozliwia
usuniecie Konta z Aplikacji bez koniecznosci logowania si¢ w niej, poprzez formularz
zamieszczony na podstronie Strony “Usuniecie konta” (www.equivo.pl/usun-konto.html),
poprzez przestanie wiadomosci za posrednictwem formularza kontaktowego umieszczonego
na Stronie (rodzaj sprawy “Usunigcie konta bez logowania”), badz tez w formie wiadomosci
email na adres kontakt@equivo.pl

W formularzu na podstronie “Usunigcie konta” wystarczy poda¢ adres email Konta. W
wiadomosci przestanej za pomoca formularza kontaktowego lub pocztg elektroniczna,
zawierajacej zadanie usuniecia Konta w Aplikacji nalezy okresli¢ imig i nazwisko, a takze adres
email podane podczas rejestracji.

Niezwlocznie po otrzymaniu wiadomosci zawierajgcej zadanie usuniecia Konta w Aplikagji,

Ustugodawca przesyla Ustugobiorcy wiadomos¢ na adres podany podczas rejestracji w



4.

Aplikacji, zawierajaca hipertacze, w ktére Ustugobiorca powinien kliknaé, aby potwierdzic
usuniecie Konta. Hiperlgcze jest wazne przez 24 godziny i moze zosta¢ uzyte jeden raz. Ze
wzgleddéw bezpieczenistwa Strona nie informuje, czy pod podanym adresem email istnieje
Konto.

Ustugodawca usuwa Konto po uptywie 30 dni od potwierdzenia zadania. W tym okresie
Ustugobiorca moze anulowa¢ usunigcie Konta, logujac sie¢ do Aplikacji i wybierajac opcje
“Zachowaj konto”. Po uptywie tego terminu usunigcia Konta nie mozna cofnac.

Usuniecie Konta powoduje usunigcie danych o Ustugobiorcy z Aplikacji, w tym profili koni
zatozonych na tym Koncie wraz z ich historia (takZe u oséb, ktérym je udostepniono) oraz zdje¢,
dokumentéw i nagrann wgranych z tego Konta, ktérych odzyskanie moze by¢ niemozliwe.
Pomimo usunigcia Konta, Ustugodawca moze przetwarzac niektére dane (w szczegdlnosci
zapis o wykonaniu zadania: adres email oraz daty Zzadania i usuniecia Konta) okreslone w
POLITYCE PRYWATNOSCI APLIKACJI EQUIVO.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywanie w pamieci danych, ktore
zostaty usuniete przez Ustugobiorce lub osoby przez niego upowaznione.

Usuniecie Konta nie powoduje rozwigzania Umowy Premium. Umowa Premium rozwiazuje
sie na skutek wystgpienia przyczyn okreslonych w WARUNKACH ODPLATNEGO
SWIADCZENIA USLUG PREMIUM APLIKACJI EQUIVO. Subskrypcje Ustug Premium

zakupiona w Sklepie z Aplikacjami Ustugobiorca anuluje w ustawieniach tego Sklepu.

§8

POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin udostepniany jest na Stronie, w tym w formacie pdf, pozwalajacym na pobranie go
i odtwarzanie przez Ustugobiorce w kazdym momencie.
Tres¢ klauzul prawnych, ktére powinny znajdowac sie obok po6l wyboru zamieszczonych na
Stronie, zostata okreslona w Zalaczniku nr 4 do Regulaminu.
Ustugodawca ma prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn, w szczegdlnosci z
powodu zmian technologicznych, wplywajacych na dziatanie Strony, badz tez zmian
prawnych, oddzialujacych na tre$¢ Regulaminu. Uslugodawca publikuje nowsq tresé
Regulaminu na Stronie, a Ustugobiorcom korzystajacym z Ustugi newslettera przesyta ja takze
na adres email, nie krécej niz na 30 dni przed wejsciem w zycie zmian. Ustugobiorca jest
zwigzany trescia zmienionego Regulaminu jesli w tym terminie nie rozwigzal umowy o
$wiadczenie ustug droga elektroniczng za pomoca Strony.

Data wejscia w zycie tego Regulaminu to 25.10.2026 r.

ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU STRONY

POLITYKA PRYWATNOSCI STRONY INTERNETOWE]

WWW.EQUIVO.PL

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Ten dokument okre$la zasady zwigzane z przetwarzaniem danych uzyskiwanych w zwiazku

ze $wiadczeniem ustug droga elektroniczng za pomoca strony internetowej udostepnionej pod

adresem www.equivo.pl.


http://www.equivo.pl/
http://www.equivo.pl/

2. Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy strony internetowej. Informacje o przetwarzaniu
danych uzyskiwanych w zwiazku z rejestracja i korzystaniem z Aplikacji Equivo okresla inny
dokument - POLITYKA PRYWATNOSCI APLIKACJI EQUIVO.

3. Korzystanie z niektdrych ustug elektronicznych swiadczonych za pomoca Strony moze wiazac
sie¢ z przetwarzaniem danych osobowych. Na podstawie art. 12 ust. 1 oraz art. 13
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (dalej: “RODO”) Administrator przekazuje wskazane
w tych przepisach informacje zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych Ustugobiorcow
korzystajacych ze Strony.

4. Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych, w tym
zabezpieczajace dane przed dostepem 0sOb nieuprawnionych. Administrator nie wyznacza

Inspektora Ochrony Danych.

§2. DEFINICJE

1. ADMINISTRATOR lub USLUGODAWCA - przedsiebiorca dziatajacy pod firmg “wAlnot
Natalia Piérkowska” z siedziba w Stubicach, ul. Grzybowa 25 lok. 9, NIP: 5981585473, adres
poczty elektronicznej: kontakt@equivo.pl

2. USLUGOBIORCA - osoba korzystajaca z ustug swiadczonych droga elektroniczna za pomoca
Strony.

3. STRONA - strona internetowa udostgpniona pod adresem www.equivo.pl, wraz z jej
podstronami i wersjami jezykowymi

4. USLUGI - nastepujace ustugi Swiadczone droga elektroniczna, za posrednictwem Strony:

a. przesylania wiadomosci za pomoca formularza kontaktowego.
b. przesylania okresowych wiadomosci email (newslettera).
c. usuniecia Konta z Aplikaciji.

5. APLIKACJA - oprogramowanie w postaci aplikacji informatycznej, za pomoca ktorego
Ustugodawca swiadczy ustugi droga elektroniczna, udostgpniana jako aplikacja mobilna na
urzadzenia z systemami iOS i Android, do pobrania ze sklepéw App Store i Google Play.

6. KONTO - zbiér uprawnien, danych i innych zasobéw Aplikacji przypisany do
indywidualnego Ustugobiorcy.

7. USLUGI PREMIUM - ustugi cyfrowe polegajace na odplatnym udostepnieniu szczegoélnych
funkcjonalno$ci Aplikacji, ktére s niedostepne dla Ustugobiorcéw korzystajacych z jej

nieodplatnej wersji, oferowane w ramach planéw Premium i MAX.
§3. KATEGORIE I RODZAJE PRZETWARZANYCH DANYCH

1. Wramach Ustug przesytania wiadomosci za pomoca formularza kontaktowego moze dojs¢ do
przetwarzania danych osobowych podmiotu przesylajacego zgloszenie, a w niektorych
przypadkach takze danych osobowych innych podmiotow. W zaleznosci od przedmiotu

zgloszenia, Ustugodawca moze przetwarza¢ dane obejmujace:



1.1. imie i nazwisko lub nazwa, adres email, temat i rodzaj sprawy, tre§¢ wiadomosci,
wersja jezykowa Strony oraz - przy propozycjach wspotpracy i reklamy - nazwa firmy
(podawana dobrowolnie) - w przypadku wszystkich wiadomos$ci, w tym pytan o
Aplikacje, pomystéw na funkcje, propozycji wspotpracy i wspdtpracy reklamowe;.

12. w przypadku zgloszen dotyczacych logowania do Aplikacji i btedéw w Aplikagji:
rodzaj i model urzadzenia, wersja systemu operacyjnego i wersja Aplikacji (podawane
w formularzu albo przekazywane automatycznie, gdy formularz otwarto z Aplikacji),
a jezeli jest to niezbedne do rozpatrzenia zgloszenia - takze dane Konta zglaszajacego
w Aplikadji, w szczegdlnosci o logowaniu i korzystaniu z funkcjonalnosci Aplikaciji.

1.3.  w przypadku reklamacji, oswiadczen o odstgpieniu od Umowy Premium i zgloszen
zwigzanych z zakupem i $wiadczeniem Ustug Premium: imie i nazwisko, adres email,
identyfikator transakcji platniczej, informacje o aktualnych i przesztych zakupach
Ustug Premium, data i czas rozpoczecia i zakonczenia $wiadczenia Ustug Premium,
rodzaje i ceny Uslug Premium, terminy i kwoty dokonanych platnosci; dane ze
sklepéw z aplikacjami: identyfikator ptatnosci, token zakupu, nazwa sprzedanego
pakietu aplikacji, identyfikator produktu, cena i waluta transakgji, status transakgji, kraj
konta, z ktérego dokonano zakupu, data i godzina dokonania zakupu lub odnowienia
subskrypdji. Platnosci za Ustugi Premium obstuguja wylacznie Sklepy z Aplikacjami -
Administrator nie otrzymuje danych karty ptatniczej ani numeru rachunku
bankowego.

14.  w przypadku zgloszen dotyczacych bezpieczenstwa danych osobowych i praw z nimi
zwigzanych: wszystkie kategorie danych przetwarzane przez Administratora.

1.5.  w przypadku zgloszeni dotyczacych bezprawnych tresci: imie i nazwisko lub nazwa
oraz adres email zglaszajacego, okreslenie elektronicznej lokalizacji zgtaszanych tresci
(§. adresy URL), dodatkowe informacje umozliwiajace identyfikacje bezprawnych
tre$ci, o$wiadczenie zgtaszajacego w dobrej wierze, ze informacje zawarte w
zgloszeniu sa prawdziwe i kompletne, imie i nazwisko lub nazwa, adres, adres email
osoby odpowiedzialnej za tresci niepozadane lub zachowania niedozwolone.

1.6.  w przypadku rozpatrywania zgloszer zwigzanych z naruszeniem praw autorskich,
pokrewnych lub innych praw na dobrach niematerialnych: imi¢ i nazwisko lub nazwa,
adres email podmiotu zglaszajacego; imie i nazwisko lub nazwa oraz adres email
podmiotu uprawnionego; imie i nazwisko lub nazwa oraz adres email podmiotu,
ktéremu zarzuca sie naruszenie praw, rodzaj przystugujacych praw.

Podanie danych osobowych podczas przesytania wiadomosci poprzez formularz kontaktowy
jest niezbedne w celu jego rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi. Konsekwencja odmowy
podania danych jest brak mozliwosci skorzystania z Uslugi przesylania wiadomosci przez
formularz kontaktowy.

W celu ochrony formularzy Strony przed spamem i naduzyciami Administrator przetwarza
adres IP urzadzenia, z ktérego wystano wiadomos¢, zapis do newslettera lub Zadanie usunigcia
Konta, wylacznie w postaci skrétu kryptograficznego (HMAC), bez zapisywania samego
adresu IP w bazie danych. Ponadto formularze Strony (kontaktowy, newslettera i usunigcia
Konta) sa chronione narzedziem Cloudflare Turnstile, dostarczanym przez Cloudflare, Inc.
Gdy Ustugobiorca zaczyna wypelnia¢ formularz, narzedzie przetwarza adres IP oraz
informacje o urzadzeniu i przegladarce, aby odrézni¢ ludzi od programéw automatycznych
(botow).



4. W ramach Uslugi newslettera moze dochodzi¢ do przetwarzania danych osobowych
obejmujacych adres email. Administrator zapisuje takze dane potwierdzajace wyrazenie zgody:
date i godzine zapisu, potwierdzenia oraz rezygnacji z newslettera, tres¢ i wersje klauzuli
zgody, wersje jezykowa Strony oraz miejsce zapisu (strona gléwna albo blog na Stronie, albo
Aplikacja). Podanie prawidlowego adresu email jest konieczne dla skorzystania z Ustugi
newslettera, a odmowa jego podania powoduje brak mozliwosci otrzymywania wiadomosci w
ramach Ustugi newslettera.

5. W ramach Ustugi usuniecia Konta z Aplikacji dochodzi do przetwarzania danych osobowych
obejmujacych adres email Konta, a w przypadku zadania przestanego za pomoca formularza
kontaktowego lub poczta elektroniczng - takze imie i nazwisko. Podanie tych danych przez
Ustugobiorce jest konieczne. Konsekwencja odmowy podania danych osobowych jest brak
mozliwosci skorzystania z Ustugi usuniecia Konta. Po wykonaniu zadania Administrator
przechowuje zapis o jego wykonaniu, obejmujacy adres email oraz daty zadania i usuniecia
Konta.

6.  Jezeli Uslugobiorca wyrazi zgode na pliki cookies statystyczne, Administrator przetwarza za
pomoca narzedzi Google Analytics i Microsoft Clarity dane o sposobie korzystania ze Strony:
identyfikatory zapisane w plikach cookies, adres IP (wykorzystywany przez dostawcow do
okreslenia przyblizonej lokalizacji), informacje o urzadzeniu i przegladarce, odwiedzanych
podstronach i zrodle wizyty, a takze przebieg wizyty (klikniecia, przewijanie, ruchy kursora).
Tres¢ wpisywana w pola formularzy jest maskowana i nie trafia do tych narzedzi. Strona
przekazuje do nich takze informacje o zdarzeniach: wystaniu formularza kontaktowego
(wytacznie temat i rodzaj sprawy), wyswietleniu okienka zapisu do newslettera, zapisie do
newslettera i kliknieciu przycisku pobrania Aplikacji - bez imienia i nazwiska, adresu email i
tre$ci wiadomosci. Bez tej zgody narzedzia statystyczne nie sa wczytywane, a przegladanie
Strony nie wigze sie z przekazywaniem danych ich dostawcom.

7. Podczas wys$wietlania Strony i korzystania z jej formularzy serwery dostawcy hostingu
(Hostinger International Ltd.) oraz dostawcy ustug obstugujacych formularze moga
automatycznie zapisywa¢ w dziennikach (logach) dane techniczne, takie jak adres IP, data i
godzina zadania, adres wys$wietlonej podstrony oraz informacje o przegladarce. Strony
potwierdzenia Konta i ustawienia nowego hasta do Aplikacji pobieraja biblioteke
programistyczng Supabase z sieci dostarczania tresci jsDelivr (cdn.jsdelivr.net), ktéra

otrzymuje przy tym adres IP i informacje o przegladarce.

§4. CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. W przypadku Ustugi przesylania wiadomosci za pomoca formularza kontaktowego dane

osobowe sg przetwarzane w nastepujacych celach:

1.1.1.  obstugi zgloszenia, co obejmuje:
1.1.1.1.  gromadzenie danych osobowych nadawcow zgltoszen.
1.1.1.2.  przestanie automatycznego potwierdzenia otrzymania wiadomosci,

zawierajacego numer zgloszenia.
1.1.1.3.  weryfikacje, czy zgloszenia pochodza od uprawnionych oséb.
1.1.1.4.  rozpatrywanie zgloszen i prowadzenie niezbednej korespondencji.

1.1.1.5.  przygotowanie i przestanie odpowiedzi.



1.1.2. wykonywania obowiazkéw prawnych ciazacych na Administratorze, co
obejmuje:
1.1.2.1.  przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji dotyczacych Strony i
Aplikacji na podstawie art. 8 ust. 3 pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.
1.1.2.2.  przyjmowanie i rozpatrywanie zgloszen nielegalnych tresci zgodnie z
art. 16 Rozporzadzenia (UE) 2022/2065 w sprawie jednolitego rynku
ustug cyfrowych.
1.1.2.3.  przyjmowanie i rozpatrywanie zgloszen o naruszeniach
bezpieczenstwa danych osobowych oraz wykonywania praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.
1.1.2.4.  przyjmowanie i rozpatrywanie zgloszen dotyczacych naruszen prawa
autorskiego lub innych praw na dobrach niematerialnych.
1.1.3. wykonywanie zobowigzann umownych Administratora z tytulu uméw o
$wiadczenie ustug droga elektroniczng za pomoca Aplikacji oraz umoéw o

$wiadczenie cyfrowych Ustug Premium, co obejmuje:

1.1.3.1.  przyjmowanie oswiadczen o odstapieniu od Umowy Premium.

1.1.32.  przyjmowanie zgloszen i wykonywanie uprawnien z tytutu
odpowiedzialnosci za zgodnos¢ ustug cyfrowych z umowa.

1.1.33.  przyjmowanie i rozpatrywanie odwotari od stosowania Srodkéw
Moderagji.

1.1.34.  przyjmowanie zgloszenn zwigzanych z naruszeniem postanowien

REGULAMINU APLIKAC]I EQUIVO, rozpatrywanie ich i

udzielanie odpowiedzi.

1.1.4.  ochrony formularzy Strony przed spamem i naduzyciami.
1.1.5.  ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen zwiazanych ze zgloszeniem.
2. Administrator przetwarza dane osobowe podane podczas subskrypcji Ustugi newslettera do
celow:

2.1.  cyklicznego przesylania wiadomosci dotyczacych Aplikacji (nowosci w Aplikacji,
sezonowe wskazowki, artykuly z Akademii Equivo);

2.2.  zwigzanych z marketingiem ustug wlasnych - przesytania informacji handlowych
obejmujacych informacje o Ustugach Premium, ich rodzajach, funkcjonalnosciach,
cenie i czasie dostepu, a takze o promocjach, konkursach i innych szczegoélnych
warunkach oferty handlowej Ustugodawcy.

2.3.  potwierdzenia zapisu i wykazania, ze Ustugobiorca wyrazil zgode na otrzymywanie

newslettera.

3. W przypadku Ustugi usuniecia Konta, celem przetwarzania danych osobowych jest usuniecie

Konta z Aplikacji, co obejmuyje:

3.1.
3.2.

3.3.
3.4.

weryfikacje, czy zgtoszenie pochodzi od osoby uprawnione;.

przestanie wiadomosci email zawierajacej link, w ktory nalezy klikng¢, aby usungé
Konto z Aplikagji.

usuniecie danych z Aplikacji po uptywie 30 dni od potwierdzenia zadania.
przechowywanie zapisu o wykonaniu zadania (adres email oraz daty zadania i

usuniecia Konta) w celu wykazania, ze zadanie zostato wykonane.
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4. Skrét adresu IP, o ktérym mowa w §3, Administrator przetwarza w celu ochrony formularzy
Strony przed spamem i naduzyciami, a dane zapisywane w logach serweréw - w celu
zapewnienia bezpieczenistwa i prawidtowego dziatania Strony.

5. Jezeli Ustugobiorca wyrazi zgode na pliki cookies statystyczne, Administrator przetwarza dane
zbierane za pomocg narzedzi Google Analytics i Microsoft Clarity w celu analizy sposobu
korzystania ze Strony, wykrywania bledoéw i ulepszania Strony. Administrator nie

wykorzystuje tych danych do celéw reklamowych.
§5. PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Podczas $wiadczenia Uslug przesylania wiadomosci przez formularz kontaktowy,
Administrator przetwarza dane osobowe podane przez nadawce wiadomosci formularza
kontaktowego na podstawie zgody, ktéra wyrazana jest poprzez zaznaczenie odpowiedniego
pola wyboru zamieszczonego na Stronie (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Dane przestane w
reklamacjach, zgloszeniach nielegalnych tresci, zgloszeniach naruszerl praw na dobrach
niematerialnych oraz zadaniach dotyczacych danych osobowych sa przetwarzane w celu
wykonania obowiazkéw prawnych ciazacych na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).
Dane przestane w sprawach odstgpienia od Umowy Premium, zgodnosci Ustug Premium z
umowa, odwotan od Srodkéw Moderacji oraz naruszen Regulaminu Aplikacji s przetwarzane
w celu wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Po zakonczeniu sprawy dane moga by¢
przechowywane do uplywu terminu przedawnienia roszczer, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie
roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

2. Podczas $wiadczenia Ustugi newslettera przetwarzanie danych osobowych odbywa sie¢ na
podstawie zgody Ustugobiorcy wyrazonej poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru,
zamieszczonego na Stronie (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

3. Dane potwierdzajace wyrazenie zgody na otrzymywanie newslettera Administrator
przechowuje na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ w zwiazku z art. 7 ust. 1 RODO - obowiazku
wykazania, ze osoba, ktorej dane dotycza, wyrazita zgode.

4. W przypadku usuniecia Konta z Aplikacji dane sa przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strona jest osoba, ktdrej
dane dotycza, tj. umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng, na podstawie ktorej
udostepniana jest Aplikacja, a takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwiazku z art. 17
RODO (prawo do usunigcia danych).

5. Zapis o wykonaniu zagdania usunigcia Konta przechowywany jest na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
f RODO - prawnie uzasadnionego interesu Administratora, polegajacego na mozliwosci
wykazania, ze zadanie zostato wykonane.

6. Przetwarzanie skrétu adresu IP w celu ochrony formularzy przed spamem i naduzyciami,
danych przetwarzanych przez narzedzie Cloudflare Turnstile oraz danych zapisywanych w
logach serwer6w odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadnionego
interesu Administratora, polegajacego na zapewnieniu bezpieczenstwa Strony.

7. Przetwarzanie danych za pomoca narzedzi Google Analytics i Microsoft Clarity odbywa si¢ na
podstawie zgody Ustugobiorcy, wyrazonej za pomoca baneru plikow cookies (art. 6 ust. 1 lit. a

RODO w zwiazku z art. 399 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikagji elektronicznej).
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Zgode mozna w kazdej chwili wycofa¢ za pomoca linku “Ustawienia cookies” w stopce Strony,

bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

§6. CZAS PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. W przypadku Ustugi przesylania wiadomos$ci za pomoca formularza kontaktowego, czas
przetwarzania danych osobowych moze si¢ rézni¢ w zaleznosci od tego, co jest przedmiotem
wiadomosci. W szczegdlnosci:

a. w przypadku wiekszosci wiadomosci i zgloszen dane osobowe sg przetwarzane przez
czas niezbedny do obstugi zgloszenia, ale nie dtuzej niz 3 lata od dnia zamkniecia
zgloszenia.

b. w przypadku zgloszen dotyczacych Ustug Premium dane osobowe sa przetwarzane
przez czas ich $wiadczenia, a takze po zaprzestaniu do momentu przedawnienia
roszczen (zwykle 3 lata).

2. Dane osobowe podane w ramach Uslugi newslettera moga by¢ przetwarzane do czasu
doreczenia Ustugodawcy informacji, ze Uslugobiorca zrezygnowat z newslettera. Po przestaniu
zgloszenia adres email Ustugobiorcy jest niezwtocznie usuwany z listy odbiorcéw newslettera.
Dane potwierdzajace wyrazenie zgody (adres email, daty zapisu, potwierdzenia i rezygnadji,
tre$¢ i wersja klauzuli zgody) sa przechowywane przez 3 lata od rezygnacji z newslettera, w
celu wykazania, ze wiadomosci byty wysytane za zgoda, a nastepnie usuwane. Adres, ktérego
zapis nie zostal potwierdzony, jest usuwany po uptywie 7 dni od zapisu.

3. W przypadku Ustugi zadania usuniecia Konta z Aplikacji przetwarzanie danych osobowych
odbywa si¢ do momentu usuniecia Konta (30 dni od potwierdzenia zadania), z wyjatkiem
przypadkéow danych, ktére Ustugodawca zgodnie z prawem moze przetwarza¢ pomimo
usuniecia Konta.

4. Skrot adresu IP, o ktérym mowa w §3, jest usuwany po uplywie doby, a dane dotyczace
przestanych hipertaczy usuniecia Konta - po uptywie 30 dni.

5. Dane zapisywane w logach serweréw przechowywane sa przez okres wynikajacy z ustawien
ich dostawcow, nie dluzej niz jest to niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa Strony. Dane
przetwarzane przez narzedzie Cloudflare Turnstile stuza wylacznie do sprawdzenia, czy
formularz wypetnia cztowiek, i sa przechowywane przez Cloudflare przez okres wynikajacy z
jego zasad, nie dluzej niz jest to niezbedne do ochrony przed naduzyciami.

6. Dane zebrane za pomoca narzedzi statystycznych przechowywane sg przez okres ustawiony w
tych narzedziach, nie dtuzej niz 14 miesiecy od ich zebrania. Okres przechowywania plikéw
cookies w urzadzeniu Ustugobiorcy okresla Polityka Cookies (Zatacznik nr 2 do Regulaminu).

§7. INFORMAC]JE O ODBIORCACH DANYCH OSOBOWYCH

1.  Administrator moze przekazywac dane osobowe nastepujacym kategoriom odbiorcow:

1.1.  dostawcom serwerdw, pamieci komputerowej, przestrzeni dyskowej i dyskow
wirtualnych, w szczego6lnosci Hostinger International Ltd. (hosting Strony) i sieci
dostarczania tresci jsDelivr.

1.2.  dostawcom niektorych rodzajow oprogramowania, ktére Ustugodawca wykorzystuje

w celu umozliwienia funkcjonowania Aplikacji, w szczegdlnosci dostawcom systemow
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operacyjnych i bazodanowych, narzedzi developerskich, oprogramowania
antywirusowego i kryptograficznego.

1.3.  dostawcom oprogramowania, ktére Ustugodawca wykorzystuje w swojej dziatalnosci,
w szczegblnosci dostawcom pamigci komputerowej, dyskéw wirtualnych oraz
oprogramowania i platform wspotpracy i wspodtdzielenia danych, plikéw i
dokumentéw, systemow typu CRM, kalendarza elektronicznego i pakietéw

oprogramowania biurowego.

14.  dostawcom ustug poczty elektronicznej i wysytki wiadomosci email.
1.5.  dostawcom platform internetowych, na ktérych znajduja sie Sklepy z aplikacjami.
1.6.  dostawcom ustug rozliczeniowych i podatkowych.

1.7.  dostawcom narzedzi statystycznych: Google Ireland Limited (Google Analytics) i
Microsoft Ireland Operations Limited (Microsoft Clarity) - wylacznie po wyrazeniu
przez Ustugobiorce zgody na pliki cookies statystyczne.

1.8.  dostawcom narzedzia chronigcego formularze Strony przed botami: Cloudflare, Inc.
(Cloudflare Turnstile).
1.9.  organom panstwa uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow na potrzeby

prowadzonych przez nie postepowan.
Dane osobowe moga by¢ przekazywane do odbiorcéw jednej lub wigkszej ilosci kategorii
wybranych odpowiednio do tresci zgloszenia.
Dane osobowe moga by¢ przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, w szczego6lnosci do Stanow Zjednoczonych Ameryki. Decyzja wykonawcza
(UE) 2023/1795 z dnia 10 lipca 2023 r. (Dz.U. L 231 z 20.9.2023, s. 118-229) Komisja Europejska
stwierdzita odpowiedni stopieri ochrony danych osobowych przekazywanych do organizacji
w USA uczestniczacych w programie EU-U.S. Data Privacy Framework. Dotyczy to w
szczegolnosci dostawcdéw narzedzi statystycznych (Google LLC i Microsoft Corporation,
uczestniczacych w tym programie), dostawcy infrastruktury, na ktdrej dzialaja baza danych i
formularze Strony (Supabase Inc.), dostawcy ustugi wysytki wiadomosci email (Resend) oraz
dostawcy narzedzia chroniacego formularze przed botami (Cloudflare, Inc.). Jezeli dostawca
nie uczestniczy w programie EU-U.S. Data Privacy Framework, podstawg przekazania danych
sa standardowe klauzule umowne przyjete przez Komisje Europejska (art. 46 ust. 2 lit. c
RODO).

§8. PRAWA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

1.

Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo do:

1.1.  dostepu do swoich danych (art. 15 RODO) - osoba, ktorej dane dotycza, jest
uprawniona do uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sa
dane osobowe jej dotyczace, a jezeli ma to miejsce, jest uprawniona do uzyskania
dostepu do nich oraz informagji o ich przetwarzaniu.

1.2.  sprostowania danych (art. 16 RODO) - osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zadania
od Administratora niezwtocznego sprostowania dotyczacych jej danych osobowych,
ktére sa nieprawidlowe. Z uwzglednieniem celdw przetwarzania, osoba, ktérej dane

dotycza, ma prawo zadania uzupelnienia niekompletnych danych osobowych.
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1.3.  usuniecia danych (art. 17 RODO) - osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zadania od
Administratora niezwlocznego usuniecia dotyczacych jej danych osobowych.

14.  ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO).

1.5.  przenoszenia danych (art. 20 RODO) - osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo otrzymac
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu
maszynowego dane osobowe jej dotyczace, ktore dostarczyla Administratorowi, oraz
ma prawo przestac te dane osobowe innemu administratorowi.

1.6.  wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych (art. 21 RODO).

1.7. cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie (art. 7
ust. 3 RODO), bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed
jej cofnieciem;

1.8.  wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych albo do organu
nadzorczego w panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej swojego zwyklego pobytu,
miejsca pracy lub miejsca popetnienia naruszenia (art. 77 RODO).

Prawa o0s6b, ktorych dane dotycza sa wykonywane na ich zadanie zgloszone Administratorowi
w formie pisemnej - na adres jego siedziby, za pomocg formularza kontaktowego, badz tez
wiadomosci poczty elektronicznej na adres: kontakt@equivo.pl

Administrator bez zbednej zwtoki, a w kazdym razie w terminie miesigca od otrzymania
zadania — udziela osobie, ktérej dane dotycza, informacji o dziataniach podjetych w zwiazku z
zadaniem wykonania jej praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych. W razie
potrzeby termin ten mozna przedtuzy¢ o kolejne dwa miesigce z uwagi na skomplikowany
charakter zadania lub liczbe zadan. W terminie miesiaca od otrzymania zadania administrator
informuje osobe, ktdrej dane dotyczg o takim przediuzeniu terminu, z podaniem przyczyn
opdznienia.

Dziatania podejmowane przez Administratora w celu wykonania praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych sq wolne od optat.

Administrator nie podejmuje decyzji opierajacych sie wylacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu, wywotujacych skutki prawne wobec

Ustugobiorcy lub w podobny sposéb istotnie na niego wptywajacych.

§9. POSTANOWIENIA KONCOWE

3.

Z waznych przyczyn Ustugodawca moze dokona¢ zmian Polityki Prywatnosci publikujac jej
nowa tre$¢ na Stronie, a Ustugobiorcom korzystajacym z Ustugi newslettera przesylajacja takze
na adres email, nie krdcej niz na 30 dni przed wejSciem w zycie zmian. Uslugobiorca jest
zwigzany trescig zmienionej Polityki Prywatnosci jesli w tym terminie nie cofnat zgody na
przetwarzanie danych osobowych lub nie zazadat ich usunigcia.

Aktualna Polityka Prywatnosci udostgpniona jest na Stronie, w tym w formacie pdf,
pozwalajacym na pobranie jej i odtwarzanie przez Ustugobiorce w kazdym momencie.

Data wejscia w zycie tej Polityki Prywatnosci to 25.10.2026 r.

ZALACZNIK NR 2 DO REGULAMINU STRONY WWW.EQUIVO.PL

POLITYKA COOKIES
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Na podstawie i w zwiazku z art. 6 pkt. 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug

droga elektroniczng oraz art. 399 ust. 1 i 3 Ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikagji

elektronicznej, Ustugodawca przekazuje informacje zwigzane ze stosowaniem oprogramowania, nie

bedacego sktadnikiem tresci ustug swiadczonych droga elektroniczng, ktére sa wprowadzane do

systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie¢ Ustugobiorca. Oprogramowanie to stanowig tzw.

pliki cookies oraz podobne technologie, w tym pamie¢ lokalna przegladarki (localStorage).

1.

Wraz z uzyskaniem dostepu Strony po raz pierwszy, Ustugobiorca zostanie poproszony o

wyrazenie zgody na instalacje, przechowywanie i uzyskiwanie dostepu do plikéow cookies

poprzez baner informacyjny Strony, zatytulowany “Szanujemy Twoja prywatnos$¢”. Do czasu

wyrazenia zgody Strona nie wczytuje narzedzi statystycznych i nie taczy sie z serwerami ich

dostawcow.

Cookies to niewielkie pliki, ktére sg instalowane na urzadzeniu Ustugobiorcy, uzyskujacego

dostep do Strony. Uslugodawca wykorzystuje pliki cookies i podobne technologie w

nastepujacych celach:

a.

cookies niezbedne - zapis wyboru Uslugobiorcy dotyczacego plikéw cookies
(equivo_consent), przechowywany w pamiegci lokalnej przegladarki (localStorage)
przez 12 miesiecy albo do zmiany zasad stosowania plikéw cookies. Zapis zawiera
losowy identyfikator, date i dokonany wybdr oraz nie stuzy do $ledzenia. Do
niezbednych nalezy takze narzedzie Cloudflare Turnstile (dostawca: Cloudflare, Inc.),
ktére chroni formularze Strony przed botami. Uruchamia si¢ dopiero, gdy
Ustugobiorca zaczyna wypelnia¢ formularz, moze korzystac¢ z pamieci przegladarki i
stuzy wylacznie do odroznienia ludzi od programéw automatycznych, dlatego nie
wymaga zgody. Do niezbednych nalezy takze zapamiegtanie decyzji dotyczacej okienka
zapisu do newslettera (equivo_newsletter_popup), przechowywane w pamieci
lokalnej przegladarki (localStorage) przez 30 dni od zamkniecia okienka albo przez 12
miesiecy od zapisu do newslettera. Zapis zawiera wytacznie date i rodzaj decyzji i nie
stuzy do $ledzenia. Na stronie przekazania profilu konia (equivo.pl/przekazanie) w
pamieci sesji przegladarki (sessionStorage) zapisywany jest kod przekazania
(equivoHandoff), potrzebny do otwarcia go w Aplikacji; przegladarka usuwa go po
zamknieciu karty.

cookies analityczne (w oknie ustawien: “Statystyka”) - w celu zbierania informacji o
sposobie korzystania ze Strony przez odwiedzajacych. Dane sa zbierane przez
narzedzia Google Analytics i Microsoft Clarity i zawieraja informacje, takie jak liczba
odwiedzajacych witryne, pochodzenie odwiedzajacych i odwiedzane strony, a w
przypadku Microsoft Clarity takze przebieg wizyty (klikniecia, przewijanie, ruchy
kursora) i mapy ciepta; tres¢ wpisywana w pola formularzy jest maskowana.
Informacje te sa nastepnie wykorzystywane przez dostawcow tych narzedzi do
generowania raportéw przydatnych do zarzadzania i ulepszania Strony. Pliki cookies
Google Analytics (_ga, _ga_<identyfikator>) przechowywane sa do 2 lat, a pliki cookies
Microsoft Clarity: _clck - do 1 roku, _clsk - do 1 doby. Microsoft Clarity moze takze
zapisywac pliki cookies w domenach Microsoft (m.in. CLID, MUID). Ustugodawca nie
wykorzystuje tych narzedzi do celow reklamowych - w Google Analytics wyltaczone sa

sygnaty Google i personalizacja reklam.

3. Strona nie wykorzystuje plikdw cookies funkcjonalnych, marketingowych ani reklamowych.
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10.

Ustugobiorca powinien zapoznac¢ si¢ z informacjami o plikach cookies oraz podja¢ decyzje o
zgodzie na instalacje, przechowywanie i uzyskiwanie dostepu do plikéw cookies, poprzez
klikniecie odpowiedniego przycisku spo$rod zamieszczonych na banerze informacyjnym,
oznaczonego sfowami:

a. “Akceptuje” lub réwnoznacznymi, co oznacza ze Ustugobiorca wyraza zgode na
instalacje, przechowywanie i uzyskiwanie dostepu do wszystkich plikdw cookies
Ustugodawcy.

b. “Odrzucam” lub réwnoznacznymi, co oznacza, ze pliki cookies statystyczne nie beda
instalowane lub przechowywane na urzadzeniu Ustugobiorcy.

c. “Ustawienia” lub réwnoznacznymi, co powoduje przejScie baneru do ekranu, na
ktérym Ustugobiorca moze wybrac¢ rodzaje plikéw cookies, ktére akceptuje. W oknie
ustawien dostepne sa dwie kategorie: “Niezbedne” (zawsze wiaczone) i “Statystyka”
(domyslnie wylaczona), a wybodr zatwierdza sie przyciskiem “Zapisz wybdr”,
“Odrzucam” lub “Akceptuje”.

Instalacja plikow cookies nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach i
oprogramowaniu, z ktorych korzystajg Ustugobiorcy.

Strona wykorzystuje zarowno pliki cookies wiasne, ktore instalowane sa i do ktdrych dostep
uzyskuje Ustugodaweca, a takze pliki cookies osob trzecich, z ktoérych korzystaja partnerzy
Ustugodawcy. Do plikdw cookies 0séb trzecich naleza cookies analityczne (Google Analytics,
Microsoft Clarity).

Okno ustawien plikdw cookies wskazuje stosowane narzedzia statystyczne: Google Analytics
(dostawca: Google Ireland Limited) i Microsoft Clarity (dostawca: Microsoft Ireland Operations
Limited). Dane zbierane przez te narzedzia moga by¢ przekazywane do USA w ramach
programu EU-U.S. Data Privacy Framework. W kategorii “Niezbedne” okno wskazuje takze
ochrone formularzy Cloudflare Turnstile.

Zgoda na stosowanie plikow cookies jest dobrowolna, z wyjatkiem cookies niezbednych, ktdre
sq niezbedne dla prawidlowego funkcjonowania Strony. Ustugobiorca moze w kazdej chwili
wycofac¢ swoja zgode za pomoca linku “Ustawienia cookies” w stopce Strony. Wycofanie zgody
powoduje usuniecie plikow cookies statystycznych zapisanych w domenie Strony i ponowne
wczytanie Strony bez narzedzi statystycznych. Strona ponownie prosi o wybdr po uptywie 12
miesiecy oraz po zmianie zasad stosowania plikow cookies.

Ustugobiorca moze okresli¢c warunki przechowywania lub uzyskiwania dostepu do plikéw
cookies bezposrednio na Stronie, badz za pomoca ustawien przegladarki. Ograniczenie
stosowania plikow cookies jest mozliwe rowniez w przypadku przegladania Strony w trybie
incognito, badz specjalnie zainstalowanego w tym celu oprogramowania.

Ustugobiorca moze usuna¢ pliki cookies ze swojego urzadzenia koricowego, w szczegdlnosci
korzystajac z funkcjonalnosci “usun dane przegladania” lub analogicznej, ktéra zostata

udostepniona w ustawieniach przegladarki internetowe;.
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ZAELACZNIK NR 3 DO REGULAMINU STRONY WWW.EQUIVO.PL

INFORMACJE O SZCZEGOLNYCH ZAGROZENIACH
ZWIAZANYCH Z KORZYSTANIEM Z USLUG SWIADCZONYCH DROGA

ELEKTRONICZNA

Zgodnie z art. 6 pkt. 1 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu uslug droga elektroniczna,

Ustugodawca przekazuje osobom korzystajacym z ustug $wiadczonych droga elektroniczna,

udostepnionych na Stronie www.equivo.pl, informacje o zagrozeniach zwiazanych z ich korzystaniem.

1.  Ustugodawca doklada wszelkich uzasadnionych staran, majacych na celu umozliwienie

korzystania z Ustug w sposéb bezpieczny dla Ustugobiorcow. Pomimo tego, majac na uwadze

publiczny charakter sieci Internet, w zwiazku ze $wiadczeniem Ustug moga wystepowac

pewne zagrozenia dla Uslugobiorcow, w szczegdlnosci:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

ztosliwe oprogramowanie, zmieniajgce sposob dziatania urzadzen i oprogramowania,
ktorymi postuguje sie Ustugobiorca, ktére moze takze wptywac na dostepnosc i sposob
dziatania Ustug;

oprogramowanie szpiegujace, majace na celu zapoznanie si¢ lub przejecie danych
przesytanych przez Ustugobiorce, w tym, w szczegélnosci, danych dostepowych, czy
tez stosowanego narzedzia lub ustugi ptatniczej;

wyludzanie poufnych informacji przez podszywanie si¢ pod godna zaufania osobe lub
instytucje (tzw. phishing);

podmiana stron internetowych, tak aby wygladaly na tudzaco podobne do tych, z
ktoérych korzysta Ustugobiorca;

niechciane wiadomosci email o charakterze reklamowym, a takze aplikacje i inne
oprogramowanie, ktorych celem jest wyswietlanie niepozadanych reklam lub innego

rodzaju tresci;

2. Zmniejszenie ryzyka zagrozen zwiazanych z korzystaniem z Uslug wymaga wspdtpracy

miedzy Ustugodawca, a Ustugobiorca. W tym celu Ustugobiorca moze w szczegdlnosci:

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

zainstalowac¢ na urzadzeniu, na ktérym uzyskuje dostep do strony internetowej,
program antywirusowy zaufanego dostawcy, a takze dokonywac jego zalecanych
aktualizacji;

korzysta¢ z oprogramowania, w tym przegladarki internetowej, pochodzacych
wylacznie od zaufanych dostawcdéw, w najnowszej udostepnianej wersji;

korzystac tylko z legalnego oprogramowania;

uruchomi¢ zapore sieciowa (tzw. firewall) na urzadzeniach, ktére Ustugobiorca
wykorzystuje do korzystania ze strony internetowej;

zapoznawac si¢ z informacjami przekazywanymi podczas instalacji oprogramowania,
w tym, w szczegdlnosci, czy zakres dostepu aplikacji do danych i aplikacji urzadzenia,
jest odpowiedni do celu dziatania oprogramowania;

regularnie zmienia¢ hasta dostepu, stosowac rézne hasta w réznych aplikacjach i
punktach dostepu, stosowad bezpieczne hasta, o odpowiedniej dtugosci, bedace losowa
kombinacja liter, cyfr oraz znakéw specjalnych;

powstrzymywac sie od otwierania poczty elektronicznej niewiadomego pochodzenia.
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ZAELACZNIK NR 4 DO REGULAMINU STRONY WWW.EQUIVO.PL

TRESCI KLAUZUL PRAWNYCH ZAMIESZCZANYCH NA
STRONIE

1. W Ustudze formularza kontaktowego (zaznaczenie pdél wyboru jest obowiazkowe dla

przestania wiadomosci przez formularz).

1.1.  Znam i akceptuje Regulamin oraz Polityke prywatnosci.
1.2.  Zgadzam sie na przetwarzanie moich danych w celu obstugi zgloszenia.
1.3. Oswiadczam w dobrej wierze, ze informacje w zgloszeniu sa prawdziwe i kompletne.

(dodatkowe pole, wyswietlane i obowigzkowe przy zgloszeniu nielegalnych tresci lub
naruszenia praw)
2. W Ustudze newslettera (zaznaczenie pola wyboru jest obowiazkowe dla subskrypgji
newslettera).
2.1.  Chce otrzymywac newsletter Equivo z nowos$ciami i ofertami na podany adres e-mail.
2.2. Informacja pod przyciskiem “Zapisz si¢” (bez pola wyboru): “Zapisujac sie,
akceptujesz Regulamin i Polityke prywatnosci. Wypiszesz si¢ w kazdej chwili, linkiem
w kazdym mailu.”
3. W Ustudze usunigcia konta Strona nie stosuje pol wyboru - zadanie potwierdza sie, klikajac

hipertacze przeslane na adres email Konta (§7 Regulaminuy).
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