POLITICA DE PRIVACIDAD DE LOS DATOS

TRATADOS MEDIANTE LA APLICACION EQUIVO

§1. DISPOSICIONES GENERALES

1. El uso de la aplicacion Equivo (en adelante, la «Aplicacién») conlleva el tratamiento de datos
personales. De conformidad con el articulo 12, apartado 1, y el articulo 13 del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos (en adelante, el <RGPD»), el Responsable del Tratamiento facilita la
informacién indicada en dichas disposiciones relativa al tratamiento de los datos personales de
los usuarios de la Aplicacién (en adelante, los «Usuarios»).

2. La Politica de Privacidad constituye un anexo y parte integrante de las CONDICIONES DE
USO DE LA APLICACION EQUIVO, que establecen las normas y condiciones de uso de la
Aplicacion.

3. La Aplicacién no utiliza cookies. En la memoria del dispositivo del Usuario, la Aplicacion
almacena Unicamente la informacion necesaria para prestar el servicio solicitado por el
Usuario: la sesion de inicio de sesion cifrada, los ajustes de la Aplicacion (p. €j., idioma y
apariencia) y una copia de los datos que permite trabajar sin acceso a Internet, que se elimina
al cerrar la sesion. Durante el registro y el inicio de sesién, la herramienta Cloudflare Turnstile
puede utilizar el almacenamiento del navegador integrado en la Aplicacién tinicamente para
distinguir a una persona de un programa automatizado. De conformidad con el articulo 399,
apartado 3, de la Ley polaca de 12 de julio de 2024 - Ley de Comunicaciones Electronicas, ello
no requiere el consentimiento del Usuario.

4. Los Usuarios pueden ponerse en contacto con el Responsable del Tratamiento mediante el
formulario de contacto disponible en el Sitio Web o enviando un mensaje de correo electrénico
a kontakt@equivo.pl y, en cuestiones técnicas relativas al funcionamiento de la Aplicacién,
también a support@equivo.pl.

5. La Aplicaciéon esta destinada a personas que hayan cumplido 16 afios. El Responsable del
Tratamiento no recoge a sabiendas datos personales de personas mas jovenes. Si el Responsable
del Tratamiento tiene conocimiento de que una persona menor de 16 afios ha creado una

Cuenta, eliminara la Cuenta y los datos de dicha persona.

§2. DEFINICIONES

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO o PRESTADOR DE SERVICIOS - empresario que
opera bajo la denominacién comercial «<wAlInot Natalia Piérkowska», con domicilio social en
Stubice, ul. Grzybowa 25 lok. 9, 69-100 Stubice, NIP: 5981585473, direccion de correo
electrénico: kontakt@equivo.pl.

2. USUARIO - persona que utiliza los servicios prestados por via electrénica a través de la
Aplicacion.

3. APLICACION - software en forma de aplicacion informéatica mediante el cual el Prestador de

Servicios presta servicios por via electrénica, puesto a disposiciéon como aplicacion mévil para



10.

11.

12.

dispositivos con sistemas iOS y Android, que puede descargarse de las Tiendas de
Aplicaciones.

CUENTA - conjunto de permisos, datos y otros recursos de la Aplicacion asignado a un
Usuario individual.

CONDICIONES DE USO - documento independiente denominado CONDICIONES DE USO
DE LA APLICACION EQUIVO, que establece las normas y condiciones de uso de la
Aplicacion.

SERVICIOS - servicios prestados por via electronica por el Prestador de Servicios a través de
la Aplicacién, cuya descripcion figura en las disposiciones de las Condiciones de Uso.
SERVICIOS PREMIUM - servicios digitales consistentes en la puesta a disposicion, a titulo
oneroso, de funcionalidades especiales de la Aplicacion que no estan disponibles para los
Usuarios que utilizan su version gratuita, ofrecidos en el marco de los planes Premium y Max
en los términos establecidos en las Condiciones de la Prestacién Remunerada de los Servicios
Premium de la Aplicacion Equivo.

SITIO WEB - sitio web disponible en la direcciéon www.equivo.pl

TIENDA DE APLICACIONES - sitio web en el que se puede descargar gratuitamente la
Aplicacion y adquirir los Servicios Premium. En la fecha de entrada en vigor de la Politica de
Privacidad, se trata de App Store (Apple) y Google Play (Google).

USO COMPARTIDO - funcién de la Aplicacion que permite al Usuario poner determinados
datos del caballo a disposicidon de otro Usuario (copropietario o arrendatario) en el alcance y
con los permisos que determine el Usuario, asi como transferir el perfil del caballo a otro
Usuario.

DATOS PERSONALES - toda informacién sobre una persona fisica identificada o
identificable, en particular el nombre y los apellidos, un nimero de identificacién, datos de
localizacion, un identificador en linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica,
fisioldgica, genética, psiquica, econdmica, cultural o social de dicha persona fisica.
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES - cualquier operacién o conjunto de operaciones
realizadas sobre datos personales o conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos
automatizados o no, como la recogida, registro, organizacién, estructuracién, conservacion,
adaptacién o modificacion, extraccidon, consulta, utilizacién, comunicacidon por transmision,
difusién o cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo o interconexién, limitacion,

supresion o destruccion.

§3. FINES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El Responsable del Tratamiento trata los datos personales con los siguientes fines:

1.

Registro e inicio de sesion en la Aplicacién, que comprende las actividades y procesos de
tratamiento de datos personales realizados con los siguientes fines:

1.1.  Registro de los Usuarios en la Aplicacién.

1.2.  Inicio de sesion de los Usuarios.

1.3.  Recuperaciéon del nombre de usuario o de la contrasena.

14.  Eliminacién de la Cuenta de la Aplicacion.
Posibilitar el uso de las funcionalidades de la Aplicacion, que comprende las actividades y

procesos de tratamiento de datos personales realizados con los siguientes fines:



2.1.  Tratamiento de los datos de perfil de los Usuarios.

2.2.  Almacenamiento de los datos, contenidos y archivos introducidos en la Aplicacién por
los Usuarios.

2.3.  Uso compartido de datos, contenidos y archivos entre Usuarios - exclusivamente con
las personas designadas por el Usuario en el marco del Uso Compartido, asi como
transferencia del perfil del caballo a otro Usuario.

2.4.  Realizacion de calculos y operaciones con el uso de datos personales.

2.5.  Determinacién de la ubicaciéon aproximada de la cuadra a partir de la direccion
facilitada por el Usuario, con el fin de mostrar la previsién meteorolédgica y los avisos
meteoroldgicos.

2.6.  Registro de eventos en el calendario de la Aplicacién y - a peticion del Usuario - su
apertura en Google Calendar.

2.7.  Concesion de puntos, titulos e insignias en la Aplicacion.

2.8.  Mantenimiento de la lista de contactos introducidos por el Usuario (Mi equipo,
contactos de emergencia, personas autorizadas, personas que sustituyen al Usuario en
el cuidado del caballo).

29.  Envio de notificaciones y recordatorios (notificaciones push, notificaciones locales y
mensajes de correo electronico) sobre tareas, eventos y cambios en la Aplicacion,
incluidos los mensajes de correo electrénico con invitaciones enviados a peticion del
Usuario a las personas que este indique.

2.10.  Generacion de un archivo PDF con la ficha para la persona que sustituye al Usuario en
el cuidado del caballo.
3. Celebracion y ejecucion del contrato de acceso a los Servicios Premium, que comprende las

actividades y procesos de tratamiento de datos personales realizados con los siguientes fines:

3.1.
3.2

3.3.

3.4.

Venta de Servicios Premium en las Tiendas de Aplicaciones.

Concesion del periodo de prueba, gestion de los cddigos de recomendacion y de los
Servicios Premium puestos a disposicion gratuitamente por el Prestador de Servicios
(p. €j., a los embajadores de Equivo).

Prestacion de servicios de pago - los pagos son gestionados exclusivamente por las
Tiendas de Aplicaciones; el Responsable del Tratamiento no recibe los datos de la
tarjeta de pago ni el nimero de cuenta bancaria.

Ejercicio del derecho de desistimiento del Contrato Premium.

4.  Garantizar el correcto funcionamiento de la Aplicaciéon, que comprende las actividades y
procesos de tratamiento de datos personales realizados con los siguientes fines:
41.  Registro de la actividad de los Usuarios en la Aplicacion.
42.  Recopilacion de informes de fallos y errores de la Aplicacion.
4.3.  Suministro de actualizaciones de la Aplicacién.
5.  Garantizar la seguridad de la Aplicacién, que comprende las actividades y procesos de
tratamiento de datos personales realizados con los siguientes fines:
51.  Modificacién de la configuracion de privacidad de los datos personales.
52.  Moderacién de datos, contenidos y archivos en la Aplicacion.
5.3.  Proteccién del registro y del inicio de sesidn frente a abusos, incluida la comprobacion

de si la contrasefia figura en filtraciones de datos conocidas (sin transmitir la

contrasena), y proteccion de los formularios frente a bots.



6.  Marketing de bienes y servicios, que comprende las actividades y procesos de tratamiento de

datos personales realizados con los siguientes fines:

6.1.

6.2.

6.3.

Marketing de bienes y servicios del Prestador de Servicios, incluido el envio del boletin
a los Usuarios que hayan dado su consentimiento para ello, y la visualizacion en la
Aplicacién de comunicaciones del Prestador de Servicios sobre la Aplicacién y los
Servicios Premium, seleccionadas en funcién del plan, del nimero de caballos y del
espacio de almacenamiento de datos ocupado, asi como de qué funciones de la
Aplicacion ha utilizado el Usuario y cuando.

Marketing de bienes y servicios de socios y terceros - visualizacidn, en la versiéon
gratuita de la Aplicacion, de anuncios de socios del Prestador de Servicios,
seleccionados en funcién del plan y del idioma de la Aplicacion, asi como de la forma
de uso de la Aplicacioén, sin transmitir datos personales a los socios.

Trabajos de investigacion y desarrollo - andlisis estadisticos realizados sobre datos
seudonimizados, con el fin de mejorar las funciones de la Aplicacion, incluidos los

indicadores y las valoraciones relativos a los caballos.

7.  Cumplimiento de obligaciones legales y tareas administrativas, que comprende las

actividades y procesos de tratamiento de datos personales realizados con los siguientes fines:

7.1.  Recepcién de notificaciones de Contenido No Deseado, Conductas Prohibidas u otras
infracciones de la ley o de las disposiciones de las Condiciones de Uso.
8.  Tramitacion de notificaciones y reclamaciones, que comprende las actividades y procesos de

tratamiento de datos personales realizados con los siguientes fines:

8.1.

8.2.

8.3.
8.4.

Correspondencia por correo electronico y mediante el formulario de contacto del Sitio
Web.

Tramitacién de reclamaciones derivadas del contrato de prestacion de servicios por via
electronica a través de la Aplicacion.

Recepcion y tramitacion de solicitudes relativas a datos personales.

Recepcion y tramitacion de notificaciones relativas a infracciones de derechos de autor

y de derechos sobre bienes inmateriales.

§4. CATEGORIAS Y TIPOS DE DATOS PERSONALES TRATADOS

1.  El Responsable del Tratamiento trata las siguientes categorias de datos personales:

1.1.

1.2

datos de registro e inicio de sesion en la Aplicacién, que incluyen: nombre y
apellidos e identificador de usuario en la Aplicacidn, direccion de correo electronico
del Usuario, contrasefia (almacenada tinicamente de forma cifrada), fecha y version
de las Condiciones de Uso aceptadas, idioma seleccionado de la Aplicacion.

datos de perfil: nombre y apellidos, idioma utilizado, nimero de teléfono, direccién
de correo electrénico de contacto, direccidon postal, nombre y direccion de la cuadra,
fecha de nacimiento (facilitada voluntariamente), fotografias que pueden mostrar, en
particular, el rostro, la silueta, el sexo y el origen del Usuario (foto de perfil, facilitada
voluntariamente), peso corporal del jinete (facilitado voluntariamente, para estimar el
gasto energético durante el entrenamiento), moneda y presupuesto mensual para el

mantenimiento del caballo.



1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

datos incluidos en los contenidos compartidos por los Usuarios: fotografias o videos
que contengan representaciones del rostro, la silueta, el sexo y el origen, informacién
sobre el idioma utilizado y grabaciones de voz (notas de voz), documentos (p. ej.,
escaneos del pasaporte del caballo, facturas, documentacion veterinaria), otra
informacién que refleje la identidad fisioldgica, genética, psiquica, econdmica, cultural
o social de los Usuarios de la Aplicacion.

datos técnicos: direccion IP, nombre e identificador de usuario en la Aplicacidn, fecha
y hora de inicio y de cierre de sesién en la Aplicacion; token del dispositivo para
notificaciones push, modelo y sistema operativo del dispositivo, version de la
Aplicacién, informacion sobre fallos de la Aplicacion (sin datos que identifiquen al
Usuario).

datos sobre la actividad del Usuario en la Aplicacién: sobre el inicio y el cierre de
sesion en la Aplicacion; sobre la realizacién de cambios en los ajustes individuales de
la Cuenta; sobre el tipo y la fecha de introduccion de datos, contenidos y archivos en
la Aplicacién; sobre el tipo de funcionalidades y el tiempo de su uso por el Usuario;
sobre las interacciones con otros Usuarios de la Aplicacidn; sobre otras actividades
realizadas mediante la Aplicacion.

datos de terceros introducidos por el Usuario: nombre y apellidos, nimero de teléfono,
direccidn de correo electronico, empresa, localidad y especialidad de los especialistas
(p. €j., veterinarios, herradores, entrenadores), de los contactos de emergencia, de las
personas autorizadas para recoger el caballo o para tomar decisiones veterinarias y de
las personas que sustituyen al Usuario en el cuidado del caballo.

datos de ubicacion: direccion de la cuadra facilitada por el Usuario y coordenadas
geograficas aproximadas determinadas a partir de ella. La Aplicacién no recoge la
ubicacion del dispositivo.

datos del calendario: tipo y titulo del evento, personas (especialistas) asignadas al
evento, descripcidn, notas y contenido de los archivos adjuntos, fecha, hora y ubicacién
del evento.

datos de ventas y pagos: nombre y apellidos, direccién de correo electrénico,
identificador de la transaccion de pago, informacién sobre las compras actuales y
pasadas de Servicios Premium, fecha y hora de inicio y de fin de la prestacion de los
Servicios Premium, tipo y precios de los Servicios Premium, fechas e importes de los
pagos realizados. Informacion sobre el periodo de prueba y el codigo de
recomendacion utilizado.

datos de las Tiendas de Aplicaciones: identificador del pago (Order ID), token de
compra (Purchase Token), nombre del paquete de la aplicacion vendido (Package
Name), identificador del producto (ID de producto), precio y moneda de la transaccion,
estado de la transaccion, pais de la Cuenta desde la que se realizé la compra, fecha y
hora de la compra o de la renovacién de la suscripcion. Estado de la renovacion, fecha
de expiracion e identificador de la Cuenta transmitido a la Tienda de Aplicaciones para
asignar la compra a la Cuenta.

determinados datos financieros: estimaciones y calculos financieros; listas, precios y
fechas de compras; informacién sobre las caracteristicas de los productos adquiridos;
datos de vendedores, prestadores de servicios y contrapartes; categorias y resimenes

de gastos; otros datos que puedan revelar la identidad econdémica de los Usuarios.



1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

datos relativos al boletin: direccion de correo electrénico, fecha y hora de la suscripcién,
de la confirmacién y de la baja, contenido y version de la clausula de consentimiento.
datos relativos a los anuncios y comunicaciones: informaciéon sobre qué
comunicaciones y anuncios ha cerrado el Usuario, asi como los eventos del panel de
los Servicios Premium (visualizacion, cierre, clic, compra) con el identificador del
Usuario, que sirven para evaluar la eficacia de las comunicaciones. Las estadisticas de
impresiones y clics de los anuncios de los socios se registran sin identificador del
Usuario y se ponen a disposicién de los socios inicamente como totales diarios.

datos relativos al uso de la Aplicacién: tiempo total de uso, nimero de inicios y numero
de accesos a cada pantalla de la Aplicacion en un dia determinado, junto con el tipo de
sistema operativo y la versién de la Aplicacion. Estos datos se recogen tinicamente
como totales diarios con un identificador aleatorio del dispositivo que cambia cada dia,
sin identificador del Usuario ni direccion IP, no permiten identificar al Usuario y se
utilizan exclusivamente para mejorar la Aplicacién. Se conservan durante un plazo no
superior a 400 dias.

datos relacionados con reclamaciones y notificaciones: nombre y apellidos o
denominacién y direccion de correo electréonico del notificante, indicacion de la
ubicacién electréonica de la informacién, como las URL exactas, y, en su caso,
informacién adicional que permita identificar el contenido ilicito, nombre y apellidos
o denominacioén, direccion y direccion de correo electrénico de la persona responsable
del contenido no deseado o de las conductas prohibidas.

datos relacionados con los derechos de autor: nombre y apellidos o denominacién y
direccion de correo electréonico de la entidad notificante; nombre y apellidos o
denominacion y direccion de correo electrénico del titular de los derechos; nombre y
apellidos o denominacion y direccion de correo electronico de la entidad a la que se
imputa la infraccion de los derechos, tipo de derechos que le corresponden;

identificacion del contenido infractor.

2. El Responsable del Tratamiento trata determinadas categorias de datos en funcion del fin del

tratamiento:

2.1.

2.2.

2.3.

24.

Los datos personales tratados con el fin de posibilitar el uso de las funcionalidades
de la Aplicacidn comprenden las siguientes categorias: datos de perfil, datos incluidos
en los contenidos compartidos por los Usuarios, datos técnicos, datos sobre la actividad
del Usuario en la Aplicacién, determinados datos financieros, datos de ubicacion, datos
del calendario, datos de terceros introducidos por el Usuario.

Los datos personales tratados con el fin de celebrar y ejecutar el contrato de acceso a
los Servicios Premium comprenden las siguientes categorias: datos de perfil, datos de
ventas y pagos, datos de las Tiendas de Aplicaciones.

Los datos personales tratados con el fin de garantizar el correcto funcionamiento de
la Aplicacién comprenden las siguientes categorias: datos técnicos, datos sobre la
actividad del Usuario en la Aplicacion.

Los datos personales tratados con el fin de garantizar la seguridad de la Aplicacion
comprenden las siguientes categorias: datos de perfil, datos técnicos, datos de registro
e inicio de sesidn, datos sobre la actividad del Usuario en la Aplicacion, datos incluidos

en los contenidos compartidos por los Usuarios.



2.5. Los datos personales tratados con fines de marketing de bienes y servicios
comprenden las siguientes categorias: datos de registro e inicio de sesién, datos
relativos al boletin, datos relativos a los anuncios y comunicaciones, datos relativos al
uso de la Aplicacion, datos sobre la actividad del Usuario en la Aplicacién (tipo y
fechas de uso de las funciones de la Aplicacién), informacién sobre el plan contratado,
el numero de caballos y el espacio de almacenamiento de datos ocupado.

2.6.  Los datos personales tratados con el fin de cumplir obligaciones legales y tareas
administrativas comprenden las siguientes categorias: datos de perfil, datos sobre la
actividad del Usuario en la Aplicacion, datos incluidos en los contenidos compartidos
por los Usuarios.

2.7.  Los datos personales tratados con el fin de tramitar notificaciones y reclamaciones
comprenden las siguientes categorias: datos de inicio de sesién y registro, datos
relacionados con reclamaciones y notificaciones, datos relacionados con los derechos
de autor, otros datos personales - en funcién del objeto de la notificacion.

Con el consentimiento adicional del Usuario, la Aplicacién puede acceder a datos personales y

datos de otro tipo, recogidos y almacenados por los siguientes componentes y software

instalados en el dispositivo desde el que el Usuario accede a la Aplicacién:

3.1.  gestor de archivos - al subir archivos a la Aplicaciéon y al afiadir fotos de la galeria;

3.2.  camara de fotos - al fotografiar documentos y el pasaporte del caballo y al hacer fotos
del caballo.

3.3.  microfono - al grabar notas de voz.

3.4.  notificaciones del sistema - para mostrar recordatorios y notificaciones.

La Aplicacién recoge y trata datos relativos a équidos que no son datos relativos a personas y
no constituyen datos personales, en particular:

41. datos de identificacion de los équidos, incluidos los datos especificados en el
Reglamento de Ejecucién (UE) 2021/963 de la Comision, de 10 de junio de 2021, por el
que se establecen disposiciones de aplicacion de los Reglamentos (UE) 2016/429, (UE)
2016/1012 y (UE) 2019/6 del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que respecta a la
identificacion y el registro de los équidos y por el que se establecen modelos de
documentos de identificaciéon para dichos animales, y en la normativa nacional
adoptada sobre su base.

4.2. datos de cria, entre otros, relativos al comportamiento, el estado de salud, la
alimentacién y los cuidados de los caballos, asi como datos sobre entrenamientos,
participaciones en competiciones, visitas de especialistas y costes de mantenimiento de
los caballos.

El Usuario consiente el tratamiento de los datos relativos a équidos a que se refiere el apartado

4 de la presente seccion con el fin y en la medida que correspondan, como minimo, a los fines
del tratamiento de datos personales a que se refiere el §3 de la presente Politica de Privacidad.
Determinados datos relativos a la salud de los équidos pueden estar protegidos por el secreto
veterinario. El Usuario debe disponer del derecho a revelar dichos datos antes de introducirlos
en la Aplicacion.

Si el Usuario introduce en la Aplicacion datos personales de otras personas (en particular de
especialistas, contactos de emergencia, personas autorizadas y personas que sustituyen al
Usuario), el Responsable del Tratamiento los trata exclusivamente para permitir al Usuario

utilizar dichas funciones de la Aplicacion. La fuente de estos datos es el Usuario, que debe



contar con una base para introducirlos e informar a dichas personas de la transmision de sus
datos. Dichas personas pueden ejercer frente al Responsable del Tratamiento los derechos
establecidos en el §10.

8.  La facilitacién de los datos de registro e inicio de sesioén es necesaria para crear una Cuenta y
utilizar la Aplicacion. La facilitacién de los demas datos es voluntaria; no obstante, sin ellos

puede no ser posible utilizar determinadas funcionalidades de la Aplicacion.
§5. BASE ]URiDICA DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

1. Los datos personales tratados con los fines indicados a continuacion se tratan sobre la base del
consentimiento del interesado (articulo 6, apartado 1, letra a), del RGPD):
1.1.  Marketing de bienes y servicios - en lo que respecta al boletin.
2. Los datos personales tratados con los fines indicados a continuacion se tratan por ser necesarios
para la ejecucién de un contrato en el que el interesado es parte o para la aplicacion, a peticion

de este, de medidas precontractuales (articulo 6, apartado 1, letra b), del RGPD):

2.1.  Registro e inicio de sesion en la Aplicacion.
2.2.  Posibilitar el uso de las funcionalidades de la Aplicacién.
2.3.  Celebracion y ejecucion del contrato de acceso a los Servicios Premium.
2.4.  Garantizar el correcto funcionamiento de la Aplicacion.
2.5.  Tramitacion de notificaciones y reclamaciones.
3. Losdatos personales tratados con los fines indicados a continuacion se tratan por ser necesarios

para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento

(articulo 6, apartado 1, letra c), del RGPD):

3.1.  Cumplimiento de obligaciones legales y tareas administrativas.

4. Los datos personales tratados con los fines indicados a continuacion se tratan sobre la base del
interés legitimo del Responsable del Tratamiento (articulo 6, apartado 1, letra f), del RGPD):

4.1.  Garantizar la seguridad de la Aplicacion - el interés legitimo consiste en garantizar un
funcionamiento seguro de la Aplicacion, conforme con la ley y con las disposiciones
de las Condiciones de Uso.

42.  Marketing de los servicios propios del Prestador de Servicios en la Aplicacion
(comunicaciones sobre los Servicios Premium) y visualizacion de anuncios de socios
en la version gratuita de la Aplicacion - el interés legitimo consiste en informar sobre
la oferta del Prestador de Servicios y financiar la versidn gratuita de la Aplicacion.

43.  Tratamiento de datos de terceros introducidos por el Usuario - el interés legitimo del
Responsable del Tratamiento y del Usuario consiste en permitir al Usuario contactar
con los especialistas y con las personas que cuidan del caballo.

44.  Trabajos de investigacion y desarrollo - el interés legitimo consiste en mejorar las
funciones de la Aplicacién sobre la base de datos seudonimizados.

45.  Formulacion, ejercicio o defensa de reclamaciones y conservacion del registro de la
ejecucion de la solicitud de eliminacion de la Cuenta - el interés legitimo consiste en

poder demostrar la correcta ejecucion del contrato y de las solicitudes del Usuario.

§6. CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS



1.  Durante el registro, el Usuario acepta las Condiciones de Uso y confirma haber leido la Politica
de Privacidad. Con independencia de ello, el Usuario puede dar voluntariamente su
consentimiento:

1.1.  para recibir el boletin de Equivo con novedades y ofertas - marcando la casilla en la
seccion «Desarrollo de Equivo» de la Aplicacion (o en el Sitio Web) y confirmando la
suscripcion mediante el enlace enviado por correo electrénico.

1.2.  para el acceso de la Aplicacién a la camara, las fotos, el micréfono y las notificaciones
- en las ventanas del sistema operativo, en el momento del primer uso de la funcién
correspondiente.

2. La prestacion del consentimiento para el tratamiento de datos personales con fines de
marketing de bienes y servicios es voluntaria. El Usuario puede registrarse y utilizar la
Aplicacion sin dar el consentimiento de marketing.

3. ElUsuario tiene derecho a retirar el consentimiento para el tratamiento de datos personales en
cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento
previo a su retirada. El consentimiento para el boletin puede retirarse mediante el enlace
incluido en cada mensaje o mediante un mensaje a kontakt@equivo.pl, y los consentimientos
para el acceso a la camara, las fotos, el micréfono y las notificaciones - en los ajustes del

dispositivo.
§7. INFORMACION SOBRE LA ELABORACION DE PERFILES

1.  El Responsable del Tratamiento no adopta respecto de los Usuarios decisiones basadas
Unicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracion de perfiles, que produzcan
efectos juridicos en ellos o les afecten significativamente de modo similar.

2. La Aplicacion calcula automaticamente indicadores, valoraciones y recordatorios relativos a
los caballos (p. €j., condicidn fisica, riesgos para la salud, existencias de pienso, concesién de
zanahorias e insignias). Tienen caracter meramente informativo, se refieren a los caballos y no
sustituyen el consejo de un veterinario.

3.  Los anuncios de los socios en la version gratuita de la Aplicacion y las comunicaciones del
Prestador de Servicios se seleccionan en funcion del plan y del idioma de la Aplicacion, del
numero de caballos y del espacio de almacenamiento de datos ocupado, asi como de qué
funciones de la Aplicacion ha utilizado el Usuario y cuando. No se seleccionan sobre la base de
los datos sobre la salud de los caballos, la ubicacion ni el contenido introducido por el Usuario,
y no producen efectos juridicos en él. El Usuario puede oponerse a dicha seleccion (articulo 21
del RGPD) escribiendo a kontakt@equivo.pl.

§8. PLAZO DE TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

1.  El Responsable del Tratamiento trata los datos personales durante los siguientes plazos:
1.1.  Los datos personales se tratan durante el tiempo de prestacion de los servicios por
via electronica consistentes en el acceso a la Aplicaciéon y, después de ese tiempo, hasta
que expire el plazo de prescripcion de las acciones, cuya duracion se determina de

conformidad con la normativa aplicable:



1.1.1.  enel caso de los consumidores, el plazo de prescripcion es de seis afnos, y en el
caso de las acciones relativas a prestaciones periddicas y de las acciones
relacionadas con el ejercicio de una actividad empresarial, de tres afios.

1.1.2.  en el caso de los datos fiscales, el plazo de prescripcion es de cinco afios,
contados desde el final del afio natural en que vencio el plazo de pago del
impuesto.

1.2.  Los datos personales tratados durante el tiempo de prestacion de los servicios por via
electrénica consistentes en el acceso a la Aplicacion, a que se refiere el apartado 1.1.,

comprenden los datos tratados por el Responsable del Tratamiento con los siguientes

fines:
1.2.1.  Registro e inicio de sesion en la Aplicacién,
1.2.2.  Posibilitar el uso de las funcionalidades de la Aplicacion,
1.2.3.  Garantizar el correcto funcionamiento de la Aplicacién

1.2.4.  Garantizar la seguridad de la Aplicacion

1.3.  Los datos personales tratados durante el tiempo de prestacion de los Servicios
Premium vy, tras el cese de su prestacion, hasta la prescripciéon de las acciones
(normalmente durante tres afios) son los datos tratados con el fin de celebrar y ejecutar
el contrato de acceso a los Servicios Premium. Los datos de compras recibidos de las
Tiendas de Aplicaciones se eliminan automaticamente transcurridos 3 afios.

1.4.  Los datos personales tratados hasta la retirada del consentimiento o la presentacion
de una oposicion al tratamiento comprenden los datos tratados con fines de marketing
de bienes y servicios. Los datos que acreditan la prestacion del consentimiento para el
boletin se conservan durante 3 afios desde la baja, para demostrar que los mensajes se
enviaron con consentimiento.

1.5.  Los datos personales tratados durante el tiempo necesario para la tramitacién de la
notificaciéon o reclamacion, pero no mas de 3 afos desde la finalizacién de su
tramitacién, son los datos tratados con los siguientes fines:

1.5.1.  Tramitacién de notificaciones y reclamaciones.

1.5.2. Cumplimiento de obligaciones legales y tareas administrativas.
El Responsable del Tratamiento eliminara los datos personales y demas datos sin demora tras
la eliminacion de la Cuenta de la Aplicacion (la Cuenta se elimina transcurridos 30 dias desde
la presentacion de la solicitud de eliminacion; iniciar sesién durante ese plazo y seleccionar la
opcion «Conservar la cuenta» anula la solicitud), si:

2.1.  concurren las circunstancias previstas en el articulo 17, apartado 1, del RGPD.

2.2. el tratamiento ulterior de los datos no es necesario para los fines previstos en el articulo
17, apartado 3, del RGPD.

La eliminacion de la Cuenta no pone fin al contrato de prestacién de los Servicios Premium ni
afecta al tratamiento de datos basado en él. La Suscripcion debe cancelarse en los ajustes de la
Tienda de Aplicaciones en la que se adquirio.

Silos datos personales se han hecho publicos en la Aplicacion y el Responsable del Tratamiento
estd obligado a suprimirlos, este, teniendo en cuenta la tecnologia disponible y el coste de su
aplicacién, adopta medidas razonables, incluidas medidas técnicas, para informar a los
responsables que estén tratando dichos datos personales de que el interesado solicita que
dichos responsables supriman cualquier enlace a esos datos personales, o cualquier copia o

réplica de los mismos.
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5. De conformidad con el articulo 430, apartado 1, de la Ley polaca de Derechos del Consumidor,
la eliminacion de la Cuenta de la Aplicacion conlleva la eliminacién de los contenidos distintos
de los datos personales, salvo los contenidos que:

5.1.  no tengan ninguna utilidad fuera del contexto del contenido digital o del servicio
digital que constituyo el objeto del contrato;

52.  serefieran exclusivamente a la actividad del consumidor durante el uso del contenido
digital o del servicio digital que constituy6 el objeto del contrato;

5.3. hayan sido agregados por el empresario con otros datos y no puedan desagregarse sin
un esfuerzo desproporcionado;

5.4.  hayan sido generados conjuntamente por el consumidor y otros consumidores que
puedan seguir utilizandolos.

6.  Las copias de seguridad de la base de datos se conservan durante un maximo de 7 dias, y los
informes de fallos de la Aplicacién, durante un maximo de 90 dias, tras lo cual se eliminan. Los
eventos del panel de los Servicios Premium se conservan durante un maximo de 13 meses. El
registro de la ejecucién de la solicitud de eliminacién de la Cuenta (direccién de correo
electronico, fechas de la solicitud y de la eliminacion y el motivo indicado) se conserva durante

3 anos.

§9. INFORMACION SOBRE LOS DESTINATARIOS DE LOS DATOS
PERSONALES

1.  El Responsable del Tratamiento puede comunicar datos personales a las siguientes categorias

de destinatarios:

1.1. proveedores de servidores, memoria informatica, espacio en disco y discos virtuales.

1.2.  proveedores de determinados tipos de software que el Prestador de Servicios utiliza
para permitir el funcionamiento de la Aplicacion, en particular proveedores de
sistemas operativos y de bases de datos, herramientas de desarrollo, software antivirus
y criptografico.

1.3.  proveedores de software que el Prestador de Servicios utiliza en su actividad, en
particular proveedores de memoria informatica, discos virtuales y software y
plataformas de colaboracion y de uso compartido de datos, archivos y documentos,

sistemas de tipo CRM, calendarios electrénicos y paquetes de software ofimatico en

linea.

14.  proveedores de las plataformas en linea en las que se encuentran las Tiendas de
Aplicaciones.

1.5.  proveedores de servicios de pago y de sistemas de pago.

1.6.  proveedores de servicios contables y fiscales.

1.7.  autoridades ptblicas facultadas en virtud de disposiciones especificas para los fines de
los procedimientos que tramiten.

1.8.  proveedores de servicios de correo electréonico y de envio de mensajes de correo
electrénico.

1.9.  proveedores de servicios de notificaciones push, actualizaciones de la Aplicacion y

notificacion de fallos.
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1.10.  proveedores de datos meteoroldgicos, servicios de btisqueda de direcciones y tipos de
cambio.

1.11.  otros Usuarios con los que el Usuario haya compartido datos en el marco del Uso
Compartido o a los que haya transferido el perfil del caballo - en la medida elegida por
el Usuario.

2. Los datos personales pueden comunicarse a destinatarios de una o varias categorias,
seleccionadas en funcion del contenido de la reclamacion.

3.  Los datos personales pueden transferirse a paises fuera del Espacio Econémico Europeo, en
particular a los Estados Unidos de América. Mediante la Decisién de Ejecucion (UE) 2023/1795,
de 10 de julio de 2023 (DO L 231 de 20.9.2023, p. 118-229), la Comisién Europea declar6 que los
datos personales transferidos a los EE. UU. gozan de un nivel de proteccién adecuado. Ello se
aplica a las organizaciones que participan en el programa EU-U.S. Data Privacy Framework. Si
un proveedor no participa en dicho programa, la base de la transferencia de datos son las
clausulas contractuales tipo adoptadas por la Comisién Europea (articulo 46, apartado 2, letra
c), del RGPD). La base de datos de la Aplicacién y los archivos subidos se almacenan en
servidores situados en la Union Europea (Francfort del Meno, Alemania).

4. En la fecha de entrada en vigor de la Politica de Privacidad, los destinatarios de los datos son,
en particular: Supabase Inc. (base de datos, inicio de sesién, almacenamiento de archivos,
funciones de servidor; servidores en Francfort); Apple Inc. y Apple Distribution International
Ltd., asi como Google LLC y Google Ireland Limited (Tiendas de Aplicaciones, gestion de
pagos, notificaciones push en los sistemas iOS y Android); Resend (envio de mensajes de correo
electronico); 650 Industries, Inc. - Expo (notificaciones push y actualizaciones de la Aplicacion);
Functional Software, Inc. - Sentry (informes de fallos, servidores en la Unién Europea);
Cloudflare, Inc. (proteccién del registro y del inicio de sesién frente a bots; normas de
tratamiento de datos en la herramienta Turnstile - Turnstile Privacy Addendum:
https://www.cloudflare.com/turnstile-privacy-policy/); = OpenStreetMap  Foundation -
Nominatim y Zippopotam.us (btsqueda de coordenadas a partir de la direccién de la cuadra).
Al proveedor de previsiones meteorologicas (Open-Meteo) se transmiten tnicamente las
coordenadas redondeadas de la cuadra y los nombres de las localidades buscadas por el
Usuario, sin datos del Usuario, y al proveedor de tipos de cambio (Frankfurter), inicamente
los pares de divisas. La comprobacién de si la contrasea se ha filtrado se realiza en el servicio
Have I Been Pwned sobre la base de los 5 primeros caracteres del hash de la contrasenia, sin

transmitir la contrasefia ni la direccién de correo electrénico.

§10. DERECHOS DE LOS INTERESADOS

1.  Elinteresado tiene derecho a:
1.1.  acceder a sus datos (articulo 15 del RGPD) - el interesado tiene derecho a obtener del
Responsable del Tratamiento confirmacion de si se estan tratando o no datos
personales que le conciernen y, en tal caso, derecho de acceso a dichos datos y a
informacién sobre su tratamiento.
1.2.  la rectificacion de los datos (articulo 16 del RGPD) - el interesado tiene derecho a
obtener sin dilacién indebida del Responsable del Tratamiento la rectificacion de los

datos personales inexactos que le conciernan. Teniendo en cuenta los fines del
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tratamiento, el interesado tiene derecho a que se completen los datos personales que
sean incompletos.

1.3.  lasupresion de los datos (articulo 17 del RGPD) - el interesado tiene derecho a obtener
sin dilacion indebida del Responsable del Tratamiento la supresion de los datos
personales que le conciernan.

1.4.  lalimitacion del tratamiento (articulo 18 del RGPD).

1.5.  la portabilidad de los datos (articulo 20 del RGPD) - el interesado tiene derecho a
recibir los datos personales que le incumban, que haya facilitado al Responsable del
Tratamiento, en un formato estructurado, de uso comun y de lectura mecanica, y a
transmitirlos a otro responsable del tratamiento.

1.6.  oponerse al tratamiento de los datos personales que le conciernan, en particular de los
tratados sobre la base del interés legitimo del Responsable del Tratamiento (articulo 21
del RGPD).

1.7. no ser objeto de una decision basada tinicamente en el tratamiento automatizado,
incluida la elaboracion de perfiles, que produzca efectos juridicos en €l o le afecte
significativamente de modo similar (articulo 22 del RGPD).

1.8.  retirar el consentimiento para el tratamiento de datos personales en cualquier
momento (articulo 7, apartado 3, del RGPD);

1.9.  presentar una reclamacién ante el Presidente de la Oficina de Proteccion de Datos
Personales o ante la autoridad de control del Estado miembro de la Unién Europea de
su residencia habitual, de su lugar de trabajo o del lugar en que se haya cometido la
infraccién (articulo 77 del RGPD).

Los derechos de los interesados se ejercen a peticion de estos, presentada al Responsable del
Tratamiento por escrito - en la direccion de su domicilio social, mediante el formulario de
contacto del Sitio Web o por correo electrénico a la direccion: kontakt@equivo.pl

El Responsable del Tratamiento facilita al interesado, sin dilacién indebida y, en cualquier caso,
en el plazo de un mes a partir de la recepcion de la solicitud, informacion sobre las actuaciones
llevadas a cabo en relacion con su solicitud de ejercicio de los derechos relacionados con el
tratamiento de datos personales. Dicho plazo podra prorrogarse otros dos meses en caso
necesario, teniendo en cuenta la complejidad de la solicitud o el nimero de solicitudes. El
Responsable del Tratamiento informa al interesado de cualquier prérroga en el plazo de un
mes a partir de la recepcién de la solicitud, indicando los motivos de la dilacion.

Las actuaciones del Responsable del Tratamiento para hacer efectivos los derechos
relacionados con el tratamiento de datos personales son gratuitas. Cuando las solicitudes del
interesado sean manifiestamente infundadas o excesivas, especialmente debido a su caracter
repetitivo, el Responsable del Tratamiento podra:

41.  cobrar un canon razonable en funcion de los costes administrativos afrontados para
facilitar la informacidn o la comunicacion o realizar la actuacion solicitada; o

42.  negarse a actuar respecto de la solicitud.

La Cuenta puede eliminarse directamente en la Aplicacion (Perfil, Ajustes, Cuenta, «Eliminar
la cuenta») y, sin necesidad de instalar la Aplicacién, en la pagina https://equivo.pl/es/eliminar-
cuenta. El Usuario puede corregir por si mismo la mayoria de los datos en la Aplicacion. El
Responsable del Tratamiento envia, previa solicitud, una copia de los datos facilitados por el

Usuario en un formato estructurado y de lectura mecénica.
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§11. MEDIDAS DE SEGURIDAD

1.  El Responsable del Tratamiento aplica medidas técnicas y organizativas que garantizan una
proteccion de los datos personales tratados adecuada a los riesgos y a las categorias de datos,
incluidas medidas que protegen los datos frente al acceso de personas no autorizadas.

El Responsable del Tratamiento no designa un Delegado de Proteccién de Datos.

La Aplicaciéon contiene funcionalidades destinadas a proteger los datos personales de los

Usuarios, en particular:

3.1.  la posibilidad de modificar la configuracién del uso compartido de datos personales
especificando el grupo de Usuarios de la Aplicacién a los que se muestran o de
mantenerlos en secreto frente a otros Usuarios de la Aplicacion.

3.2.  laposibilidad de retirar el consentimiento para el tratamiento de datos personales con
fines de marketing.

3.3. el formulario de contacto del Sitio Web y la direccion de correo electrénico
kontakt@equivo.pl, mediante los cuales los Usuarios pueden notificar violaciones de la
seguridad de los datos personales y ejercer sus derechos relacionados con su
tratamiento.

3.4.  laposibilidad de eliminar la Cuenta de la Aplicacion.

3.5. el cifrado de las conexiones con los servidores y el almacenamiento de la sesién de

inicio de sesion en la memoria cifrada del dispositivo.

3.6.  laseparacién de los datos de cada Usuario a nivel de base de datos (reglas de acceso a
cada fila de datos).
3.7. el almacenamiento de documentos (p. ej., escaneos de pasaportes, facturas,

documentacién veterinaria) en un almacén de archivos privado y su puesta a
disposicion exclusivamente mediante enlaces de validez limitada.
3.8.  la comprobacién, durante el registro, de si la contrasefia figura en filtraciones de datos

conocidas.

§12. DISPOSICIONES FINALES

1. Por motivos importantes, el Prestador de Servicios puede modificar la Politica de Privacidad
facilitando al Usuario su nuevo texto en la Aplicacién y mediante un mensaje de correo
electronico con una antelacién minima de 30 dias a la entrada en vigor de las modificaciones.
El Usuario queda vinculado por la Politica de Privacidad modificada si en dicho plazo no ha
retirado el consentimiento para el tratamiento de datos personales ni ha solicitado su supresion.

2. LaPolitica de Privacidad vigente esta disponible en el Sitio Web, también en formato PDF, que
permite al Usuario descargarla y reproducirla en cualquier momento.

3. Lafecha de entrada en vigor de la presente Politica de Privacidad es el 25.10.2026.
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